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Voorwoord

Het Seniorenpodium Hillegom zet zich in voor de belangen van senioren in de gemeente Hillegom.
Om goed onderbouwde adviezen te kunnen geven aan gemeente en maatschappelijke organisaties is
inzicht nodig in hoe senioren wonen, leven en welke behoeften zij hebben voor de toekomst.

Met dit onderzoek is in kaart gebracht hoe senioren in Hillegom hun woonsituatie, welzijn, zorg,
mobiliteit en veiligheid ervaren, en welke wensen zij hebben voor de komende jaren. De resultaten
bieden aanknopingspunten voor beleidsontwikkeling op het gebied van wonen, zorg, welzijn en
leefbaarheid.

Dit onderzoek is tot stand gekomen onder projectleiding van Maria Hulsebosch, beleidsadviseur van
het Seniorenpodium en Ellen Ricke, wetenschappelijk onderzoeker en werkzaam als wetenschapper
bij het LUMC.

Wij danken alle inwoners die de vragenlijst hebben ingevuld hartelijk voor hun bijdrage.

Namens het Seniorenpodium Hillegom,

Frans van Lierop
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Management samenvatting

Dit rapport beschrijft de resultaten van een enquéte onder senioren in Hillegom over wonen, welzijn,
zorg, mobiliteit en veiligheid. De uitkomsten geven een samenhangend beeld van hoe senioren hun
leefomgeving ervaren en waar kansen liggen voor beleid.

Wonen en verhuiswensen
De meeste senioren zijn tevreden met hun huidige woonsituatie. Tegelijkertijd blijkt dat een deel van
de senioren op termijn wil of moet verhuizen, mits er passende alternatieven beschikbaar zijn.

e 91% is (zeer) tevreden met de huidige woning.

e 24% overweegt binnen 5-10 jaar te verhuizen.

e De bereidheid om binnen 5-10 jaar te verhuizen is hoger onder eigenaar-bewoners dan onder
huurders. Op wijkniveau varieert dit: in het Buitengebied ligt het aandeel ‘ja’ het hoogst en in
Hillegom West het laagst. Deze verschillen sluiten aan bij de woningvoorraad per wijk (relatief
veel grondgebonden koopwoningen versus meer passende woonvormen).

¢ De meest genoemde woonwensen voor de toekomst zijn: in de eigen woning blijven (31%),
een huurappartement (15%) en een woonvorm zoals een Knarrenhof (15%).

De antwoorden laten zien dat senioren niet primair op zoek zijn naar een kleinere woning, maar naar
een comfortabele, gelijkvloerse en passende woning met voldoende ruimte en nabijheid van
voorzieningen.

Welzijn en sociale verbondenheid
De meeste senioren voelen zich gelukkig en sociaal verbonden. Toch ervaart een deel gevoelens van
eenzaamheid.
o 15% voelt zich soms of vaak eenzaam.
e Eenzaamheid hangt sterk samen met alleen wonen.
e Belangrijke oorzaken zijn een kleiner sociaal netwerk, verlies van een partner en
gezondheidsproblemen.

Daarnaast geven senioren aan behoefte te hebben aan voorzieningen die ontmoeting en
zelfstandigheid mogelijk maken. Met name openbare toiletten, winkels, buurtbus/taxi voorzieningen,
parkbanken en buurtkamers worden genoemd als belangrijke randvoorwaarden om actief te kunnen
blijven deelnemen aan het maatschappelijk leven.

Bijna de helft van de senioren is actief als vrijwilliger, wat laat zien dat zij bereid zijn om zelf een
belangrijke bijdrage te blijven leveren aan de samenleving.

Zorg en zelfstandigheid
De meeste senioren functioneren zelfstandig, maar een deel ontvangt hulp of verwacht in de toekomst
ondersteuning nodig te hebben.
e Alleenwonenden en minder mobiele senioren ontvangen vaker hulp in de thuissituatie.
o Een meerderheid van de respondenten vindt dat er momenteel onvoldoende zorgzones in
Hillegom zijn.
e Als voorkeurslocaties voor nieuwe zorgzones worden vooral het Draka-terrein en rondom
Parkwijk genoemd.

Deze resultaten laten zien dat zorg dicht bij de woonomgeving van groot belang is om zelfstandig
wonen mogelijk te houden.

Mobiliteit en veiligheid
Senioren voelen zich over het algemeen veilig in Hillegom, in de woning en in de eigen wijk.
Verkeersveiligheid vormt echter een duidelijk aandachtspunt.
e 95% voelt zich veilig in de eigen woning en 81% in de eigen wijk.
o De verkeersveiligheid voor ouderen wordt door 61% als matig of slecht beoordeeld.
e Senioren met een beperkte mobiliteit beoordelen de verkeersveiligheid duidelijk negatiever.
¢ Digitale veiligheid wordt minder zeker ervaren dan fysieke veiligheid.
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Gevraagde maatregelen om de verkeersveiligheid te verbeteren richten zich vooral op bredere
fietspaden, veilige wandelpaden, snelheid beperkende maatregelen en meer ruimte voor voetgangers
in het centrum.

Overkoepelend beeld

Uit het onderzoek blijkt dat dezelfde factoren steeds terugkomen als bepalend voor de ervaren
kwaliteit van leven: alleen wonen, mobiliteit en gezondheid. Deze factoren hangen samen met een
grotere zorgbehoefte, minder deelname aan activiteiten, een grotere kans op eenzaamheid en een
lagere verhuisbereidheid.

Dit benadrukt dat wonen, welzijn, zorg, mobiliteit en veiligheid niet los van elkaar kunnen worden
gezien, maar vragen om een integrale benadering.

Beleidsmatige aandachtspunten
De resultaten wijzen op het belang van:
o Realisatie van passende seniorenwoningen om doorstroming mogelijk te maken;
¢ Wijkgerichte voorzieningen die ontmoeting en zelfstandigheid ondersteunen;
e Zorgvoorzieningen dichtbij huis, met name in nieuwe zorgzones op onder andere het Draka-
terrein en rondom Parkwijk;
o Verbetering van verkeersveiligheid en toegankelijkheid van de openbare ruimte;
¢ Aandacht voor digitale weerbaarheid en informatievoorziening;
e Actieve ondersteuning van vrijwilligers om bij te kunnen dragen aan de samenleving.
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1 Inleiding

1.1 Aanleiding

Hillegom vergrijst. Steeds meer inwoners bereiken de pensioengerechtigde leeftijd en wonen langer
zelfstandig. Dit brengt uitdagingen met zich mee op het gebied van wonen, zorg, welzijn en mobiliteit.
Het Seniorenpodium Hillegom heeft daarom een enquéte uitgezet onder senioren om inzicht te krijgen
in hun huidige situatie en toekomstige wensen. De resultaten worden gebruikt om signalen uit de
samenleving onder de aandacht te brengen van de gemeente en andere betrokken partijen.

1.2 Doel van het onderzoek

Het doel van het onderzoek is om inzicht te krijgen in:

De huidige woon- en leefsituatie van senioren in Hillegom
e Hun ervaren welzijn en sociale verbondenheid

¢ De mate van zelfstandigheid en zorgbehoefte

¢ Knelpunten en wensen voor de toekomst

Deze inzichten vormen input voor beleidsontwikkeling en lokale initiatieven.

1.3 Leeswijzer

Na dit inleidende hoofdstuk wordt in hoofdstuk 2 de onderzoeksopzet en methode beschreven.
Hoofdstuk 3 geeft een profiel van de respondenten.

In de hoofdstukken 4 t/m 7 worden de resultaten per thema gepresenteerd: wonen, welzijn en sociale
verbondenheid, zorg en zelfstandigheid en mobiliteit en veiligheid.

Hoofdstuk 8 beschrijft samenhang tussen thema’s.

Hoofdstuk 9 bevat een beschouwing en beleidsimplicaties.

In de bijlagen zijn aanvullende tabellen en methodologische toelichtingen opgenomen.
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2 Onderzoeksopzet en methode

2.1 Vragenlijst

De vragenlijst bestond uit de volgende thema'’s (Bijlage A):
Persoonskenmerken (leeftijd, geslacht, wijk, huishoudsamenstelling)
Wonen en woonwensen

Welzijn en sociale contacten

Zorg en ondersteuning

Mantelzorg

Mobiliteit

Veiligheid

2.2 Dataverzameling

De enquéte is uitgezet in de periode 5 januari 2026 t/m 30 januari 2026 via persoonlijke mail
(Vereniging van Senioren), online via de Gemeentewebsite, en via advertenties in de Hillegommer,
Hillegom Online en de Weekend krant. Verder is tijdens diverse ouderenbijeenkomsten in de periode
van 5 januari t/m 30 januari de vragenlijst onder de aandacht gebracht met het verzoek de vragenlijst
in te vullen.

In totaal hebben 458 respondenten de vragenlijst volledig ingevuld.

2.3 Analyse

De gegevens zijn geanalyseerd met behulp van R versie 4.4.2. als programmeertaal.
Er zijn beschrijvende analyses uitgevoerd voor de totale groep en voor subgroepen.
Vergelijkingen zijn gemaakt naar:

Leeftijd (<64 jaar/ >65 jaar)

Geslacht

Wijk

Woonsituatie (huur/koop, alleen/samenwonend)

Mobiliteit (beperkt/ niet beperkt)

Ervaren eenzaamheid.

Bij vergelijkingen tussen subgroepen is gebruikgemaakt van kruistabellen en chi-kwadraattoetsen als
statistisch instrumentarium. In sommige gevallen zijn de aantallen per categorie beperkt, waardoor de
uitkomsten van deze toetsen indicatief zijn. De p-waarden als statistische maat worden daarom
gebruikt om mogelijke verschillen en trends te signaleren, niet om harde statistische conclusies te
trekken.

2.4 Beperkingen van het onderzoek
Het onderzoek is gebaseerd op vrijwillige deelname, waardoor sprake kan zijn van selectiebias
(vertekening van de doelgroepselectie). Mogelijk hebben vooral betrokken en actievere senioren

deelgenomen. Daarnaast zijn sommige subgroepen klein, waardoor uitspraken over wijken of
specifieke doelgroepen met voorzichtigheid moeten worden geinterpreteerd.
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3 Profiel van de respondenten

Kernpunten: Profiel respondenten (Tabel 1)

Van de 458 respondenten:

Is 88% ouder dan 65 jaar.

Is 57% vrouw.

Woont 33% alleen.

Wonen de meeste respondenten in de wijk Hillegom Midden (36%).
Woont 81% in een koopwoning.

En heeft 47% een woning uit het bouwjaar 1975-1999

Tabel 1: Profiel van de respondenten
Respondenten (totaal)

Kenmerk N = 458"
Geslacht
Anders 4 (0.9%)
Man 190 (42%)
Vrouw 261 (57%)
Wil ik niet zeggen 3 (0.7%)
Leeftijd
55-64 54 (12%)
65-74 185 (40%)
75-84 177 (39%)
>85 42 (9%)
Leeftijd per groep
<64 53 (12%)
>65 394 (88%)
Wijk
Buitengebied 23 (5%)
Hillegom Midden 164 (36%)
Hillegom Noord 79 (17%)
Hillegom West 50 (11%)
Hillegom Zuid 142 (31%)
Woonvorm
Alleen 150 (33%)
Samen 308 (67%)
Woningtype
Huurwoning 89 (19%)
Koopwoning 369 (81%)
Bouwjaar woning
1950 -1974 78 (17%)
1975 - 1999 213 (47%)
2000 - 2025 98 (21%)
Voér 1950 67 (15%)
n (%)
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4 Wonen: huidige situatie en toekomstwensen

Kernpunten: Wonen (Tabel 2 en 3)
e 91% is heel tevreden of tevreden met de huidige woning.
e 24% overweegt verhuizing binnen 5-10 jaar.
o De grootste behoefte is om in de eigen woning te blijven (31%), naar een huur appartement te
gaan (15%) of om in een Knarrenhof te gaan wonen (15%).

Tabel 2: Kernindicatoren over wonen

Totaal

Wonen - kernindicatoren N =458’
Huur/koop

Huurwoning 89 (19%)

Koopwoning 369 (81%)
Tevreden over wonen

Heel tevreden 248 (54%)

Tevreden 167 (36%)

Niet tevreden en niet ontevreden 27 (6%)

Matig tevreden 16 (4%)

Helemaal niet tevreden 0 (0%)
Verhuiswens binnen 5-10 jaar

Ja 108 (24%)

Nee 213 (47%)

Weet ik nog niet 137 (30%)
Verbouwing/leeftijdsbestendig

Ja 32 (8%)

Nee 263 (68%)

Weet ik nog niet 163 (24%)
Zorg inkopen

Ja 133(29%)

Nee 72 (16%)

Weet ik nog niet 252 (55%)
Bereidheid tot verhuizen

Ja 71 (18%)

Nee 227 (59%)

Weet ik nog niet 160 (23%)
Bereidheid tot woning
splitsen/delen

Ja 7 (2%)

Nee 420 (93%)

Weet ik nog niet 24 (5%)
Bereidheid tot hogere woonlasten

Ja 108 (24%)

Nee 260 (57%)

Weet ik nog niet 90 (20%)
n (%)
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Tabel 3: Woonwensen voor over 5-10 jaar

Woonwens Aantal Aandeel vermeldingen
In huidige woning blijven 247 31%
Appartement huur 123 15%
Knarrenhof 120 15%
Appartement koop 102 13%
Dicht(er) bij winkelcentrum 67 8%
In huidige wijk blijven 58 7%
Dicht(er) bij woonzorgcentrum 28 4%
Mantelzorgwoning 25 3%
Ander huis 1 0.1%
Appartement koop maar wel in de buurt van Winkels 1 0.1%

4.1 Tevredenheid met huidige woning

De meeste respondenten geven aan (zeer) tevreden te zijn over hun huidige woonsituatie (91%)
(Tabel 2). Dit beeld is zichtbaar bij zowel huurders als kopers en in beide leeftijdsgroepen, alhoewel er
een trend te zien is dat de tevredenheid over de woning bij de kopers hoger is dan bij de huurders (zie
bijlage B). Tegelijkertijd laat de tevredenheid met de huidige woning onverlet dat een aanzienlijk deel
van de respondenten nadenkt over toekomstige woonaanpassingen of verhuizing, met name in relatie
tot ouder worden en veranderende zorgbehoeften.

De combinatie van hoge tevredenheid en toch aanwezige verhuis- of verbouwplannen wijst erop dat
veel senioren hun woning nu nog passend vinden, maar vooruitkijken naar toekomstige beperkingen
in mobiliteit of gezondheid.

4.2 Verhuisbereidheid

Een kwart van de respondenten (24%) overweegt om binnen 5 tot 10 jaar te verhuizen (Tabel 2).
Wanneer gekeken wordt naar de verhuisbereidheid uitgesplitst naar leeftijdsgroep (<64 jaar en 265
jaar), blijken er nauwelijks verschillen te bestaan tussen beide groepen. Zowel onder de jongere
senioren als onder de oudere senioren geeft ongeveer een vergelijkbaar aandeel aan binnen 5 tot 10
jaar te willen verhuizen. Ook het aandeel respondenten dat aangeeft niet te willen verhuizen of het
nog niet te weten, is in beide leeftijdsgroepen vrijwel gelijk.

De bereidheid om te verhuizen lijkt dus minder samen te hangen met de leeftijd van senioren en meer
met andere factoren, zoals het type woning waarin men woont (huur/koop), de wijk waarin men woont
en welzijnsaspecten zoals ervaren eenzaamheid en mobiliteit (hoofdstuk 4.2.1 t/m 4.2.3).

18% van de respondenten geeft aan bereid te zijn om te verhuizen als dat bijdraagt aan verlichting
van de woningtekorten (Tabel 2). Deze bereidheid is vooral beleidsmatig interessant in combinatie met
de uitgesproken wens naar passende alternatieven, zoals seniorenappartementen of woonvormen
met zorg in de nabijheid (zoals uit de woonwensen blijkt) (Tabel 3).

De bereidheid tot woningdelen of woningsplitsing is aanmerkelijk lager (92% van de respondenten wil
dit niet), zowel onder huurders als kopers. Dit suggereert dat dergelijke oplossingen door senioren
minder als aantrekkelijk of haalbaar worden gezien, mogelijk vanwege privacy, zelfstandigheid of
praktische bezwaren.

Voor beleid betekent dit dat woningdelen waarschijnlijk geen grootschalige oplossing vormt binnen
deze doelgroep, en dat structurele oplossingen vooral gezocht moeten worden in passende
nieuwbouw en doorstroming bevorderende woonvormen.

4.2.1 Verhuisbereidheid naar huur/koop woning

Wanneer de verhuisbereidheid wordt uitgesplitst naar type woning, is een duidelijk verschil zichtbaar
tussen bewoners van huurwoningen en koopwoningen (Figuur 1). Bewoners van koopwoningen
geven aanmerkelijk vaker aan binnen 5 tot 10 jaar te willen verhuizen dan bewoners van
huurwoningen.
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Ook het aandeel respondenten dat aangeeft het nog niet te weten, is onder beide groepen aanwezig,
maar bij huurders leidt dit minder vaak tot een concrete verhuiswens dan bij eigenaren van een
woning.

Deze uitkomst laat zien dat de bereidheid om te verhuizen sterk samenhangt met de huidige
woonsituatie. Senioren in een koopwoning wonen relatief vaker in grotere, grondgebonden

gezinswoningen en lijken eerder bereid om plaats te maken voor doorstroming, mits er een passend
alternatief beschikbaar is.

. _

Huurwoning =

0% 10% 20%
Percentage respondenten met verhuiswens

Figuur 1: Verhuisbereidheid naar huur- of koopwoning

4.2.2 Verhuisbereidheid op wijkniveau
Op wijkniveau zijn duidelijke verschillen zichtbaar in de mate waarin senioren aangeven binnen 5 tot
10 jaar te willen verhuizen (Figuur 2).

Buitengebied -

o _

Hillegom Noord -

Hillegom Midden -

o -
'
09

. 10% 20% 30% 40%
Percentage respondenten met verhuiswens

Figuur 2: Verhuisbereidheid binnen 5-10 jaar per wijk.
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Voor een overzicht van de wijkindelingen zie bijlage D.

De verhuisbereidheid is het grootst in het Buitengebied (39%) en Hillegom Zuid (28%). In de wijken
Hillegom Noord (23%) en Hillegom Midden (22%) ligt dit percentage duidelijk lager, terwijl in Hillegom
West (12%) de verhuisbereidheid het kleinst is.

Deze verschillen zijn beleidsmatig relevant en lijken samen te hangen met het type woningvoorraad
per wijk. In het Buitengebied en Hillegom Zuid staan relatief veel grondgebonden koopwoningen en
grotere gezinswoningen. Dit sluit aan bij de eerder geconstateerde uitkomst dat met name bewoners
van koopwoningen vaker aangeven bereid te zijn om te verhuizen. Hier wonen relatief veel senioren in
woningen die oorspronkelijk bedoeld zijn voor gezinnen, waardoor de bereidheid om plaats te maken
voor doorstroming groter is, mits er passende alternatieven beschikbaar zijn.

In Hillegom West, waar de verhuisbereidheid het laagst is, lijkt het huidige woningaanbod beter aan te
sluiten bij de woonsituatie van senioren, of ervaren bewoners minder noodzaak om te verhuizen. Dit
kan samenhangen met een groter aandeel huurwoningen, appartementen of al levensloopgeschikte
woningen.

4.2.3 Verhuisbereidheid naar geslacht, mobiliteit en ervaren eenzaamheid
Naast verschillen naar wijk, leeftijd en huur/koop is ook gekeken naar verschillen in verhuisbereidheid
tussen subgroepen op basis van geslacht, mobiliteit en ervaren eenzaamheid (Figuur 3).

Geslacht

Tussen mannen en vrouwen zijn slechts kleine verschillen zichtbaar in de mate waarin men aangeeft
binnen 5 tot 10 jaar te willen verhuizen. Mannen geven iets vaker aan te willen verhuizen (25%) dan
vrouwen (23%). Dit verschil is beperkt en duidt erop dat geslacht op zichzelf geen bepalende factor is
voor verhuisbereidheid.

Wel valt op dat bij beide groepen ongeveer 30% aangeeft het nog niet te weten. Dit wijst erop dat een
aanzienlijke groep senioren wel nadenkt over verhuizen, maar dit nog niet concreet heeft ingevuld.

Mobiliteit

Opvallend is dat senioren die hun mobiliteit als beperkt ervaren, minder vaak aangeven te willen
verhuizen (14%) dan senioren die zich niet beperkt mobiel voelen (24%). Daarnaast geeft deze groep
relatief vaak aan het nog niet te weten (43%).

Dit suggereert dat juist senioren die fysiek belemmeringen ervaren, minder geneigd zijn om actief een
verhuizing te overwegen. Mogelijk spelen onzekerheid, praktische belemmeringen of gebrek aan
passend aanbod hierbij een rol. Dit benadrukt het belang van laagdrempelige ondersteuning en
duidelijk aanbod voor deze groep, bijvoorbeeld in de vorm van gelijkvioerse woningen of woonvormen
met zorg nabij.

Ervaren eenzaamheid

Bij senioren die aangeven zich wel eens eenzaam te voelen, is de verhuisbereidheid duidelijk groter
(30%) dan bij senioren die zich niet eenzaam voelen (22%). Deze groep lijkt meer open te staan voor
verandering van woonsituatie.

Dit sluit aan bij de vele open antwoorden (Tabel 3) waarin woonvormen worden genoemd waarin
ontmoeting en onderlinge ondersteuning centraal staan, zoals Knarrenhofjes. Verhuizen wordt door
deze groep niet alleen gezien als een oplossing voor wooncomfort, maar ook als een manier om
sociaal contact te verbeteren.
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Verhuisbereidheid naar geslacht
Verhuisbereidheid naar mobiliteit (beperkt vs niet beperkt)

Niet beperkt mobiel -

Anders -

A.

0% 5% 10% 15%
Percentage met verhuiswens (Ja)

Wil ik niet zeggen -

200 25% 0% 10% 15%
Percentage met verhuiswens (Ja)

Verhuisbereidheid naar ervaren eenzaamheid

Eenzaam -

o -
0% 109 20% 3

Percentage met verhuiswens (Ja)

Figuur 3: Verhuisbereidheid binnen 5-10 jaar uitgesplitst naar A. geslacht, B. mobiliteit en C.
ervaren eenzaamheid.

0%

4.3 Gewenste woonvormen

Bij de woonwensen voor de toekomst geven senioren in de eerste plaats aan in hun eigen woning te
willen blijven (31%). Wanneer men wel een verandering overweegt, gaat de voorkeur vooral uit naar
een huurappartement (15%) of een woonvorm zoals een Knarrenhofje (15%).

Uit de open antwoorden (Bijlage C) blijkt dat deze keuzes sterk samenhangen met de wens om
gelijkvloers te wonen, minder onderhoud te hebben en tegelijkertijd voldoende woonruimte,
buitenruimte en nabijheid van voorzieningen te behouden. Daarbij wordt regelmatig benadrukt dat
men niet op zoek is naar een kleine woning, maar naar een comfortabele, levensloopbestendige
woning die past bij de huidige en toekomstige levensfase.

Met name woonvormen waarin ontmoeting en onderlinge ondersteuning mogelijk zijn, zoals
Knarrenhof-achtige concepten, spreken veel respondenten aan. Dit laat zien dat de woonwens van
senioren niet alleen draait om het kleiner wonen, maar vooral om het combineren van zelfstandig
wonen met comfort, toegankelijkheid en sociale samenhang.

4.4 Woningaanpassing en levensloopbestendigheid

Respondenten zijn verdeeld in de mate waarin zij (verdere) maatregelen overwegen om de woning
levensloopbestendig te maken. Een beperkte groep geeft aan een verbouwing te overwegen om de
woning leeftijdsbestendig te maken (7%). De grootste groep geeft aan geen verbouwing te overwegen
(57%). Daarnaast geeft een substantieel deel aan dit nog niet te weten (20%). Opvallend is dat een
relatief grote groep aangeeft de woning al leeftijdsbestendig te hebben gemaakt (16%).
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Deze uitkomsten wijzen erop dat een deel van de senioren al proactief stappen heeft gezet om langer
zelfstandig te kunnen blijven wonen. Tegelijkertijd lijkt bij een grote groep sprake van
terughoudendheid of onzekerheid: een meerderheid overweegt geen verbouwing, en een aanzienlijke
groep twijfelt nog. Dit kan samenhangen met factoren zoals kosten, complexiteit van verbouwen,
gebrek aan informatie over mogelijkheden of de verwachting op termijn toch te willen verhuizen.

4.5 Bereidheid tot hogere woonlasten

De bereidheid om hogere woonlasten te dragen is beperkt en verschilt tussen huurders en kopers
(Bijlage B). Met name onder huurders lijkt de financiéle ruimte om hogere lasten te accepteren kleiner
dan onder kopers. Tegelijkertijd geven veel respondenten in open antwoorden aan dat kleinere of
aangepaste woningen vaak duurder zijn dan hun huidige woning, wat een belangrijke drempel vormt
voor verhuizing.

Dit wijst erop dat betaalbaarheid een cruciale randvoorwaarde is voor succesvolle doorstroming.
Zonder voldoende betaalbaar aanbod van geschikte seniorenwoningen blijft verhuisbereidheid in de
praktijk beperkt, ook wanneer de wens daartoe aanwezig is.

4.6 Oplossingsrichtingen volgens respondenten

In de open vraag “Ziet u zelf nog mogelijkheden om de woningcrisis op te lossen?” hebben veel
respondenten meerdere oplossingsrichtingen genoemd (zie bijlage C). Dit benadrukt dat de
woningcrisis volgens hen niet met één maatregel kan worden opgelost, maar vraagt om een
combinatie van beleidskeuzes.

De meest genoemde oplossingsrichting is het bouwen van meer passende seniorenwoningen,
waaronder seniorenappartementen, woonzorgvormen en woonvormen zoals de Knarrenhof.
Respondenten geven daarbij vaak aan dat zij bereid zijn te verhuizen wanneer er aantrekkelijke,
betaalbare en levensloopbestendige woningen beschikbaar komen. Door deze doorstroming zouden
eengezinswoningen vrijkomen voor jonge gezinnen en starters.

Daarnaast wordt zeer regelmatig genoemd dat er meer en sneller gebouwd moet worden.
Respondenten wijzen hierbij niet alleen op het aantal woningen, maar ook op het tempo van
besluitvorming en vergunningverlening. Belemmeringen zoals bezwaarprocedures en regelgeving
worden genoemd als factoren die woningbouw vertragen.

Een derde veelgenoemde oplossingsrichting is het ombouwen van leegstaande panden tot woningen,
zoals kantoren, winkels, kerken en andere bedrijfspanden. Respondenten zien hierin een kans om
sneller extra woonruimte te realiseren zonder uitsluitend athankelijk te zijn van nieuwbouwlocaties.

Naast deze drie hoofdthema’s worden ook andere oplossingen genoemd, zoals het stimuleren van
woningdelen en woningsplitsing, financiéle prikkels om kleiner wonen aantrekkelijker te maken, en het
creéren van gemengde woonvormen met gemeenschappelijke voorzieningen.

Beleidsduiding: Wonen

De resultaten laten zien dat er een duidelijke behoefte bestaat aan levensloopbestendige woningen en
alternatieve woonvormen voor senioren. Doorstroming op de woningmarkt wordt momenteel vooral
belemmerd door het ontbreken van passend aanbod.

Senioren in Hillegom geven in grote mate aan bereid te zijn te verhuizen en daarmee bij te dragen aan
oplossingen voor de woningcrisis, mits er aantrekkelijke en geschikte alternatieven beschikbaar zijn.
Het realiseren van kwalitatief goede seniorenwoningen wordt door respondenten gezien als een
sleutel om de woningmarkt als geheel beter te laten functioneren.
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Voor het gemeentelijk beleid betekent dit dat het stimuleren van doorstroming via gerichte
seniorenhuisvesting niet alleen ouderenbeleid is, maar direct bijdraagt aan kansen voor starters en
gezinnen. Daarbij wijzen de open antwoorden nadrukkelijk op het belang van herbestemming van
bestaand vastgoed, versnelling van procedures en een actieve, regisserende rol van de gemeente in
ruimtelijke ontwikkeling.

De analyses laten bovendien zien dat een generieke aanpak voor doorstroming minder effectief zal
zijn dan een wijkgerichte benadering. De verhuisbereidheid verschilt duidelijk per wijk en hangt samen
met de aanwezige woningvoorraad. Daarbij kan bij een wijkgerichte benadering een voordeel
optreden voor tijdige renovatie en actualisatie van bestaande woningen.

In het Buitengebied en Hillegom Zuid is de bereidheid om te verhuizen het grootst. Het realiseren van
passende seniorenwoningen in of nabij deze wijken kan direct bijdragen aan het vrijkomen van
gezinswoningen voor starters en jonge gezinnen. In Hillegom West ligt het accent minder op verhuizen
en meer op het ondersteunen van langer zelfstandig wonen in de huidige woning, bijvoorbeeld via
woningaanpassingen en zorg nabij huis. Hillegom Noord en Midden vormen een tussencategorie,
waar zowel nieuw aanbod als ondersteuning bij levensloopbestendig wonen relevant is.

Daarnaast blijkt dat verhuisbereidheid niet alleen samenhangt met woningtype en wijk, maar ook met
welzijn en gezondheid. Senioren die zich eenzaam voelen, staan relatief vaker open voor verhuizen,
wat kansen biedt voor woonvormen waarin ontmoeting en gemeenschappelijkheid centraal staan.
Senioren met beperkte mobiliteit blijken juist minder verhuisbereid, terwijl zij vaak het meest gebaat
zijn bij een levensloopbestendige woning. Dit vraagt om gerichte ondersteuning, voorlichting en
passend aanbod. Geslacht speelt hierbij nauwelijks een rol.

Deze inzichten benadrukken dat doorstromingsbeleid niet uitsluitend als woningvraagstuk moet
worden benaderd, maar nadrukkelijk samenhangt met welzijn en zorg. Door woonbeleid te verbinden
met welzijns- en zorgbeleid kan beter worden ingespeeld op de werkelijke behoeften van senioren in
Hillegom.
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5 Welzijn en sociale verbondenheid

Kernpunten: Welzijn (Tabel 4)

15% van de respondenten voelt zich (soms/vaak) eenzaam.

35% neemt deel aan georganiseerde activiteiten.

46% verricht vrijwilligerswerk.

Eenzaamheid hangt sterk samen met alleen wonen.

Vrijwilligerswerk wordt significant vaker gedaan door senioren tussen 65 en 74 jaar.

Tabel 4: Kernpunten Welzijn

Karakteristiek N = 458’
Eenzaam

Eenzaam 70 (15%)

Niet eenzaam 388 (85%)
Activiteiten

Neemt deel 161 (35%)

Neemt niet deel 297 (65%)
Vrijwilligerswerk

Doet geen vrijwilligerswerk 248 (54%)

Doet vrijwilligerswerk 210 (46%)
Mobiliteit

Beperkt mobiel 7 (2%)

Niet beperkt mobiel 451 (98%)
n (%)

5.1 Ervaren geluk en eenzaamheid

Van de respondenten geeft 15% aan zich (soms of vaker) eenzaam te voelen. Hoewel dit percentage
relatief beperkt lijkt, gaat het in absolute zin om een substantiéle groep senioren.

Wanneer gekeken wordt naar de samenstelling van deze groep (Bijlage B), blijkt eenzaamheid sterk
samen te hangen met de huishoudsituatie. Alleenwonenden zijn oververtegenwoordigd binnen de
groep die zich eenzaam voelt (in de kruistabel vormt ‘alleen wonen’ 54% van de eenzame
respondenten, tegenover 29% bij de niet-eenzame groep).

Tussen de verschillende wijken worden geen significante verschillen gevonden in eenzaamheid. Ook
mobiliteit lijkt slechts beperkt samen te hangen met eenzaamheid, al is het aandeel eenzame senioren
iets groter onder degenen die hun mobiliteit als beperkt ervaren.

Oorzaken van eenzaamheid

Respondenten die aangeven zich wel eens eenzaam te voelen, is gevraagd waardoor dit gevoel
volgens hen wordt veroorzaakt. De open antwoorden laten zien dat de oorzaken van eenzaamheid
divers zijn en niet tot één factor te herleiden zijn (Figuur 4).

De meest genoemde oorzaak betreft het kleiner worden van het sociale netwerk (34%).
Respondenten geven aan dat vrienden en bekenden zijn overleden, verhuisd of zelf minder mobiel
zijn geworden, waardoor het vanzelfsprekende sociale contact in de loop der jaren afneemt.
Daarnaast noemt 14% expliciet het verlies van de partner als belangrijke oorzaak van gevoelens van
eenzaamheid. Voor deze groep speelt vooral het gemis van dagelijkse nabijheid en gedeelde routines
een rol.

Gezondheidsproblemen (4%) en beperkte mobiliteit (2%) worden relatief minder vaak direct als
oorzaak genoemd, al spelen deze factoren in de praktijk vaak een indirecte rol bij het minder kunnen
onderhouden van sociale contacten.

Opvallend is dat een groot deel van de antwoorden (44%) onder de categorie ‘overig’ valt. In deze

antwoorden worden uiteenlopende persoonlijke situaties beschreven, zoals het gemis van aanspraak
in het dagelijks leven, veranderingen in de gezinssituatie, of het gevoel dat sociale contacten
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oppervlakkiger zijn geworden. Dit benadrukt dat eenzaamheid voor veel senioren een persoonlijk en
context gebonden vraagstuk is.

Belangrijkste oorzaken van ervaren eenzaamheid

Overig =

Kleiner sociaal netwerk =

Verlies partner -

Gezondheidsproblemen -

Beperkte mobiliteit -

Aantal vermeldingen

Figuur 4: Belangrijkste oorzaken van ervaren eenzaamheid

5.2 Deelname aan activiteiten

Van de respondenten neemt 35% deel aan georganiseerde activiteiten. Wanneer deelname wordt
uitgesplitst naar mobiliteit, wijk en eenzaamheid, blijken er geen significante verschillen te bestaan.
Dit betekent dat deelname aan activiteiten minder sterk samenhangt met fysieke beperkingen,
woonlocatie of ervaren eenzaamheid dan vooraf verwacht zou kunnen worden.

5.3 Gewenste wijkvoorzieningen

Aan respondenten is gevraagd welke (wijk)voorzieningen zij graag meer aanwezig zouden zien in
Hillegom (Figuur 5). De antwoorden laten duidelijk zien dat senioren vooral behoefte hebben aan
praktische voorzieningen die het mogelijk maken om zelfstandig, mobiel en sociaal actief te blijven.
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Gewenste (wijk)voorzieningen voor senioren

Openbare WC's -

Winkels -

Overig -

Buurtbus/taxi -

Parkbanken -

Buurtkamers -

Zorginstellingen -

100 150

0 50

Aantal vermeldingen

Figuur 5: Gewenste (wijk)voorzieningen volgens senioren in Hillegom

Met name openbare toiletten (24%), winkels (17%) en buurtbus/taxi voorzieningen (15%) worden veel
genoemd. Ook parkbanken (12%) en buurtkamers (10%) worden regelmatig genoemd als gewenste
voorzieningen.

Deze antwoorden laten zien dat senioren niet alleen behoefte hebben aan activiteiten, maar vooral
aan een fysieke leefomgeving die uitnodigt tot ontmoeting en het mogelijk maakt om zelfstandig op
pad te gaan. Openbare toiletten en voldoende zitgelegenheden maken het voor senioren makkelijker
om zich langer buitenshuis te bewegen. Winkels en buurtkamers fungeren als natuurlijke
ontmoetingsplekken in de wijk.

5.4 Vrijwilligerswerk

Bijna de helft van de respondenten (46%) verricht vrijwilligerswerk. Dit aandeel is opvallend hoog en
laat zien dat senioren in Hillegom een belangrijke bijdrage leveren aan de samenleving.
Vrijwilligerswerk hangt significant samen met leeftijd. Met name senioren tussen 65 en 74 jaar zijn
relatief vaak actief als vrijwilliger (48%). In de jongere groep (55-64 jaar) en de oudste groep (>85
jaar) ligt dit aandeel duidelijk lager.

Tussen wijken en tussen eenzame en niet-eenzame senioren worden geen significante verschillen
gevonden.

Beleidsduiding: Welzijn

Eenzaamheid onder senioren is in Hillegom vooral gerelateerd aan het alleen wonen en minder aan
wijk of mobiliteit. Dit betekent dat beleid gericht op sociale verbondenheid zich in de eerste plaats zou
moeten richten op alleenwonende senioren, ongeacht waar zij wonen.

Woonvormen waarin ontmoeting en onderlinge betrokkenheid centraal staan, zoals eerder genoemd
in hoofdstuk Wonen, kunnen voor deze groep een belangrijke bijdrage leveren aan het verminderen
van gevoelens van eenzaamheid.

De relatief lage deelname aan activiteiten lijkt geen direct gevolg te zijn van mobiliteitsproblemen of
wijkverschillen. Dit kan erop wijzen dat het aanbod van activiteiten niet voor iedereen aantrekkelijk of
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passend is, of dat senioren andere vormen van sociale invulling prefereren. Hier ligt een kans om het
aanbod beter af te stemmen op de behoeften en interesses van senioren.

De groep 65—74 jaar vormt een belangrijke pijler onder het vrijwilligerswerk in Hillegom. Deze groep
beschikt over tijd, gezondheid en betrokkenheid. Beleid kan zich richten op het ondersteunen en
behouden van deze groep, en tegelijkertijd op het verlagen van drempels voor jongere en oudere
senioren om zich in te zetten.
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6 Zorg, ondersteuning en zelfstandigheid

Kernpunten: Zorg (Tabel 5)

79% van de respondenten beoordeelt de eigen gezondheid als (heel) gezond.

96% voelt zich (heel) zelfstandig.

28% ontvangt op dit moment al hulp in de thuissituatie.

Hulp in de thuissituatie hangt sterk samen met alleen wonen, hogere leeftijd en beperkte
mobiliteit.

e Senioren met beperkte mobiliteit ervaren significant vaker een slechte gezondheid en behoren
vaker tot de oudste leeftijdsgroep.

Tabel 5: kernpunten zorg

Karakteristiek N =458’
Gezondheid
Heel gezond 70 (15%)
Gezond 292 (64%)
Niet gezond en niet ongezond 84 (18%)
Ongezond 10 (2%)
Heel ongezond 2 (0.4%)
Zelfstandigheid
Heel zelfstandig 220 (48%)
Zelfstandig 218 (48%)
Niet zelfstandig en niet onzelfstandig 17 (4%)
Onzelfstandig 3 (1%)
Heel onzelfstandig 0 (0%)
Hulp thuis
Geen hulp 331 (72%)
Ontvangt hulp 127 (28%)
Mobiliteit
Beperkt mobiel 7 (2%)
Niet beperkt mobiel 451 (98%)
n (%)

6.1 Ervaren gezondheid

Een ruime meerderheid van de respondenten beoordeelt de eigen gezondheid positief. 64% voelt zich
gezond en 15% zelfs heel gezond. Slechts een zeer klein deel geeft aan ongezond (2%) of heel
ongezond (0,4%) te zijn. Daarnaast voelt vrijwel iedereen zich zelfstandig: 48% voelt zich zelfstandig
en 48% zelfs heel zelfstandig.

Dit laat zien dat de meeste senioren in Hillegom hun situatie ervaren als vitaal en zelfredzaam.

Tegelijkertijd geeft 18% aan zich ‘niet gezond en niet ongezond’ te voelen. Dit is een groep die
mogelijk op termijn kwetsbaarder kan worden en waarvoor preventief beleid van belang kan zijn.

6.2 Huidige ondersteuning

Van de respondenten ontvangt 28% op dit moment hulp van anderen in de thuissituatie.

De behoefte aan hulp hangt zeer sterk samen met de huishoudsituatie (Bijlage B). Alleenwonenden
zijn oververtegenwoordigd in de groep die hulp ontvangt (in de kruistabel vormt ‘alleen wonen’ 59%
van de respondenten mét hulp, tegenover 23% bij de groep zonder hulp). Alleen wonen blijkt daarmee
een belangrijke indicator voor het ontvangen van ondersteuning.
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Ook leeftijd hangt samen met hulp in de thuissituatie: binnen de groep die hulp ontvangt zijn 75-84-
jarigen het meest vertegenwoordigd (54%), gevolgd door 65—74 jaar (24%) en >85 jaar (18%). In de
jongere leeftijdsgroepen ligt dit aandeel aanzienlijk lager.

Daarnaast is er een significant verband met mobiliteit. Senioren met beperkte mobiliteit ontvangen
relatief vaker hulp dan senioren zonder mobiliteitsbeperkingen.

6.3 Gezondheid, mobiliteit en leeftijd

Wanneer gekeken wordt naar de samenhang tussen gezondheid, mobiliteit en leeftijd, ontstaat een
duidelijk beeld.

Senioren die aangeven beperkt mobiel te zijn, beoordelen hun gezondheid duidelijk minder positief.
Let op: deze subgroep is klein (n=7), waardoor uitkomsten indicatief zijn en vooral als signaal moeten
worden gelezen (Bijlage B). In deze groep geeft 43% aan ongezond te zijn en 14% zelfs heel
ongezond, terwijl dit onder niet-beperkt mobiele senioren nauwelijks voorkomt.

Ook leeftijd speelt hierbij een rol. Senioren met beperkte mobiliteit behoren vaker tot de oudste
leeftijdsgroep (>85 jaar).

6.4 Zorgzones en nabijheid van zorgvoorzieningen

Aan respondenten is gevraagd of zij vinden dat er, naast Bloemswaard, voldoende zorgzones in
Hillegom aanwezig zijn om senioren van passende zorgfaciliteiten te voorzien. Daarnaast is gevraagd
waar eventuele nieuwe zorgzones volgens hen bij voorkeur gevestigd zouden moeten worden (Figuur

6).

Zijn er voldoende zorgzones in Hillegom? Gewenste locaties voor nieuwe zorgzones

Op het Draka terrein -

Rond Parkwijk -
o]

verig -

Nee -
Op De Zanderij -
Ja-
Rond de Pastoorslaan/Station -
0

Zb‘ -l\,T o UU': 50 H.)\, Wi‘U
Percentage respondenten Aantal vermeldingen

0

Figuur 6: Behoefte aan zorgzones en gewenste spreiding over Hillegom

Een meerderheid van de respondenten (63%) geeft aan dat er momenteel onvoldoende zorgzones in
Hillegom aanwezig zijn. Slechts 37% is van mening dat het huidige aanbod toereikend is. Dit laat zien
dat onder senioren een duidelijke behoefte bestaat aan meer geconcentreerde zorgvoorzieningen in
de nabijheid van hun woonomgeving.

Wanneer gevraagd wordt waar nieuwe zorgzones gewenst zijn, worden met name het Draka-terrein
(43%) en rondom Parkwijk (25%) genoemd als voorkeurslocaties. Daarnaast worden de Zanderij

Seniorenonderzoek Hillegom 2026 21



(10%) en de omgeving Pastoorslaan/Station (8%) genoemd. Deze locaties hebben gemeen dat zij
centraal liggen ten opzichte van woonwijken, voorzieningen en bereikbaarheid.

6.5 Wat senioren zelf belangrijk vinden voor zelfstandigheid
Aan respondenten is gevraagd wat zij vooral zelf willen kunnen blijven doen om zich zelfstandig te
voelen (Figuur 7). De antwoorden laten zien dat zelfstandigheid voor senioren vooral draait om het

kunnen blijven uitvoeren van dagelijkse handelingen en het behouden van regie over het eigen leven.

Wat senioren zelf belangrijk vinden om zelfstandig te blijven

Beslissingen nemen =

Boodschappen doen -

Financiéle zaken regelen -

Lichamelijke verzorging -

Autorijden -

Fietsen -

Hobby’s uitoefenen -

Huishouden doen -

(Trap) lopen -

Koken -

Tuin onderhouden -

Overig =

100 200 300
Aantal vermeldingen

o-

Figuur 7: Wat senioren zelf belangrijk vinden om zelfstandig te blijven

Met name beslissingen nemen (10%), boodschappen doen (10%), financiéle zaken regelen (10%),
autorijden (10%) en lichamelijke verzorging (10%) worden vaak genoemd. Ook fietsen, hobby’s
uitoefenen, (trap)lopen en het doen van het huishouden worden veel genoemd.

Dit laat zien dat zelfstandigheid voor senioren niet alleen fysiek is, maar ook sterk samenhangt met
autonomie, mobiliteit en het kunnen blijven uitvoeren van dagelijkse routines.

Wat senioren verwachten nodig te hebben

Daarnaast is gevraagd wat men in de komende 5-10 jaar denkt nodig te hebben om zelfstandig te
kunnen blijven wonen (Figuur 8)). Hieruit blijkt dat vooral huishoudelijke hulp (31%), een klusjesman
(17%) en een tuinman (17%) worden genoemd. Thuiszorg (12%) en een aangepaste woning (7%)
worden minder vaak genoemd.
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Wat senioren denken nodig te hebben om zelfstandig te blijven wonen (5-10 jaar)

Huishoudelijke hulp -

Klusjesman -

Tuinman -

Overig -

Thuiszorg -

Aangepaste woning -

50 100 150 200
Aantal vermeldingen

o-

Figuur 8: Wat senioren verwachten nodig te hebben om zelfstandig te blijven wonen

6.6 Toegang tot zorg en betaalbaarheid van ondersteuning

Naast de vraag wat senioren zelf willen blijven doen en welke ondersteuning zij verwachten nodig te
hebben, is ook gevraagd in hoeverre men denkt de kosten voor toekomstige hulp(middelen) te kunnen
betalen, waar men professionele hulp zou zoeken en hoe men de huidige zorg ervaart.

Bijna de helft van de respondenten (49%) geeft aan te denken de kosten voor toekomstige hulp te
kunnen betalen. Een vrijwel even grote groep (48%) weet dit echter nog niet. Slechts een klein deel
(3%) geeft aan dit niet te kunnen betalen. Dit laat zien dat er bij veel senioren onzekerheid bestaat
over de financiéle haalbaarheid van zelfstandig wonen op langere termijn.

Kosten toekomstige hulp kunnen betalen

Ja-

Weet ik nog niet -

100 150 200
Aantal

(=]
[
o

Figuur 9: Inschatting van senioren of zij de kosten voor toekomstige hulp en hulpmiddelen
kunnen betalen

Wanneer gevraagd wordt waar men als eerste professionele hulp zou zoeken, geeft 36% aan naar de
huisarts te gaan en 30% naar familie. Opvallend is dat slechts 22% het gemeentelijke loket ‘Voor ieder
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1" noemt en 7% aangeeft niet te weten hoe hulp aangevraagd moet worden. Dit wijst op een beperkte
bekendheid met de gemeentelijke toegang tot ondersteuning.

Eerste aanspreekpunt voor professionele hulp

Huisarts -

Familie -

Loket ‘Voor ieder 1=

Weet niet hoe -

Overig =

50 100 150
Aantal

Figuur 10: Eerste aanspreekpunt dat senioren zouden benaderen bij behoefte aan
professionele hulp

o-

Het merendeel van de respondenten (82%) maakt op dit moment nog geen gebruik van een
zorgorganisatie. Van degenen die dat wel doen, is de tevredenheid over de dienstverlening hoog: 73%
is (heel) tevreden en niemand geeft aan ontevreden te zijn.

Wanneer gevraagd wordt of men bereid is om hogere eigen bijdragen te betalen als subsidies zouden
vervallen, geeft slechts 32% aan hiertoe bereid te zijn. Een meerderheid (56%) weet dit niet en 12%
geeft aan dit niet te willen of kunnen.

Bereidheid hogere eigen bijdrage bij wegvallen subsidies

Weet ik nog niet -

Ja-

Nee -

100 200
Aantal

o-

Figuur 11: Bereidheid van senioren om hogere eigen bijdragen te betalen bij wegvallen van
subsidies

Beleidsduiding: Zorg

De resultaten laten zien dat met name alleenwonende en oudere senioren relatief vaak afhankelijk zijn
van ondersteuning. Deze groep zal naar verwachting in de komende jaren verder groeien in

Seniorenonderzoek Hillegom 2026 24



zorgbehoefte. Dit vraagt om blijvende aandacht voor ondersteuning aan huis en goed toegankelijke
voorzieningen in de directe woonomgeving.

Beperkte mobiliteit blijkt een sterke indicator voor een verminderde ervaren gezondheid en daarmee
een grotere zorgbehoefte. Opvallend is dat juist deze groep in eerdere hoofdstukken minder
verhuisbereid blijkt te zijn. Dit betekent dat de groep met de grootste toekomstige zorgvraag het minst
geneigd is om te verhuizen naar een meer passende woning.

Hier ligt een duidelijke beleidsopgave: ondersteuning zal in belangrijke mate georganiseerd moeten
worden in en rondom de huidige woning van deze groep, in plaats van primair te sturen op verhuizing.
Het realiseren van zorgzones op locaties zoals het Draka-terrein en rondom Parkwijk sluit goed aan bij
deze behoefte, doordat wonen, zorg en voorzieningen ruimtelijk met elkaar worden verbonden.

De antwoorden laten daarnaast zien dat senioren zelfstandigheid vooral willen behouden door
ondersteuning bij praktische taken rondom huis en tuin, en minder direct denken aan medische zorg
of woningaanpassingen. Dit suggereert dat lichte, praktische ondersteuning, zoals huishoudelijke hulp,
klushulp en onderhoud, een belangrijke rol kan spelen in het langer zelfstandig wonen en mogelijk
zwaardere zorg kan uitstellen.

Tot slot blijkt dat zelfstandig wonen niet alleen afhankelijk is van gezondheid en woning, maar ook
sterk samenhangt met financiéle zekerheid en kennis van het zorgsysteem. Een grote groep
respondenten weet niet of men toekomstige hulp kan betalen en relatief weinig senioren noemen het
gemeentelijke loket als eerste aanspreekpunt voor hulp. Ook is de bereidheid om hogere eigen
bijdragen te dragen beperkt.

Dit benadrukt dat naast fysieke en praktische ondersteuning, ook informatievoorziening (o.a. door de

gemeente), begeleiding en betaalbaarheid cruciale randvoorwaarden zijn voor het langer zelfstandig
wonen van senioren in Hillegom.

Seniorenonderzoek Hillegom 2026 25



7 Veiligheid

Kernpunten: Veiligheid (Tabel 6)

60% van de respondenten voelt zich veilig tot heel veilig in Hillegom.

95% voelt zich veilig tot heel veilig in de eigen woning.

81% voelt zich veilig tot heel veilig in de eigen wijk.

Digitale veiligheid wordt duidelijk minder sterk ervaren dan fysieke veiligheid.

De verkeersveiligheid voor ouderen wordt door 61% als matig of slecht beoordeeld.
Verschillen in veiligheidsbeleving zijn vooral zichtbaar op wijkniveau.

Tabel 6: Kernpunten Veiligheid

Karakteristiek N = 458
Veiligheid algemeen
Heel veilig 36 (8%)
Veilig 240 (52%)
Niet veilig en niet onveilig 161 (35%)
Onveilig 20 (4%)
Heel onveilig 1 (0.2%)
Veiligheid woning
Heel veilig 152 (33%)
Veilig 286 (62%)
Niet veilig en niet onveilig 19 (4%)
Onveilig 1 (0.2%)
Heel onveilig 0 (0%)
Veiligheid wijk
Heel veilig 69 (15%)
Veilig 303 (66%)
Niet veilig en niet onveilig 76 (17%)
Onveilig 10 (2%)
Heel onveilig 0 (0%)
Veiligheid digitaal
Heel veilig 43 (9%)
Veilig 262 (57%)
Niet veilig en niet onveilig 126 (28%)
Onveilig 26 (6%)
Heel onveilig 1 (0.2%)
Verkeersveilig
Goed 176 (38%)
Matig 254 (56%)
Slecht 28 (6%)
n (%)

7.1 Ervaren veiligheid in Hillegom, woning en wijk

De meeste senioren ervaren Hillegom als een veilige gemeente. 52% voelt zich veilig en 8% zelfs heel
veilig. Toch geeft 35% aan zich ‘niet veilig en niet onveilig’ te voelen en 4% voelt zich onveilig.

De veiligheidsbeleving is aanzienlijk hoger wanneer gekeken wordt naar de eigen woning. 95% van de
respondenten voelt zich veilig tot heel veilig in de eigen woning. Dit laat zien dat de directe
woonomgeving als zeer veilig wordt ervaren.

Ook in de eigen wijk voelt een grote meerderheid zich veilig (66%) of heel veilig (15%). Slechts een
klein deel van de respondenten voelt zich daadwerkelijk onveilig in de wijk (2%).

Seniorenonderzoek Hillegom 2026 26



Verschillen tussen wijken
Wanneer de veiligheidsbeleving wordt uitgesplitst naar wijk, zijn er duidelijke verschillen zichtbaar
(Bijlage B).

In Hillegom West voelt 26% zich heel veilig in de wijk, het hoogste aandeel van alle wijken. In het
Buitengebied en Hillegom Zuid ligt dit aandeel aanzienlijk lager (respectievelijk 9% en 8%). In
Hillegom Zuid geeft bovendien 4% aan zich onveilig te voelen in de wijk, wat hoger ligt dan in de
andere wijken.

Deze verschillen zijn niet extreem groot, maar wel zichtbaar en relevant voor beleidsaandacht.

7.2 Digitale veiligheid

Hoewel de fysieke veiligheid hoog wordt beoordeeld, ligt dit anders bij digitale veiligheid. 57% voelt
zich veilig en 9% heel veilig digitaal, maar 28% voelt zich ‘niet veilig en niet onveilig’ en 6% voelt zich
onveilig.

Dit wijst op een ‘grijze’ middengroep die zich niet onveilig voelt, maar wél onzeker is. Gerichte inzet
(voorlichting, oefensessies, hulp bij incidenten) kan hier veel effect hebben, omdat het vooral gaat om
handelingszekerheid.

7.3 Verkeersveiligheid

De verkeersveiligheid voor ouderen wordt duidelijk kritischer beoordeeld dan de algemene veiligheid.
Slechts 38% beoordeelt deze als goed, terwijl 55% dit als matig ervaart en 6% zelfs als slecht.

Wanneer gekeken wordt naar mobiliteit, blijkt dat senioren met een beperkte mobiliteit de
verkeersveiligheid duidelijk negatiever beoordelen (Bijlage B). Slechts 14% van deze groep beoordeelt
de verkeersveiligheid als goed, tegenover 39% van de niet-beperkt mobiele senioren.

Om beter inzicht te krijgen in wat senioren zelf als oplossingen zien, is gevraagd welke maatregelen
volgens hen de verkeersveiligheid voor ouderen kunnen verbeteren (Figuur 12).

De antwoorden laten zien dat senioren vooral behoefte hebben aan meer ruimte en overzicht in het
verkeer. Met name bredere fietspaden (20%), snelheid beperkende maatregelen (16%) en veilige
wandelpaden (15%) worden veel genoemd. Ook het creéren van meer afgesloten wandelgebied in het
centrum (13%) en extra zebrapaden (9%) worden vaak genoemd.

Deze maatregelen hebben gemeen dat zij gericht zijn op het vergroten van overzicht, het verlagen van

snelheden en het scheiden van verkeersstromen. Dit sluit direct aan bij de ervaren kwetsbaarheid van
senioren in het verkeer, met name onder degenen met een beperkte mobiliteit.
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Gewenste maatregelen ter verbetering van de verkeersveiligheid voor ouderen

Meer brede fietspaden -

Meer snelheid beperkende maatregelen -
Meer veilige wandelpaden -

Meer (afgesloten) wandelgebied in centrum -
Meer zebrapaden -

Meer/grotere parkeergarages -

Overig -

Meer éénrichtingsverkeer -

Minder geparkeerde auto’s in/rond centrum =

Meer rotondes -

|

o
=]
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n
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Aantal vermeldingen

Figuur 12: Gewenste maatregelen ter verbetering van de verkeersveiligheid voor ouderen

7.4 Ervaren belemmeringen om mobiel te zijn

Aan respondenten is gevraagd of zij belemmeringen ervaren om mobiel te zijn. Slechts een klein deel

(10%) geeft aan hier daadwerkelijk hinder van te ondervinden, terwijl de grote meerderheid (90%)

geen belemmeringen ervaart.

Van de groep die wel belemmeringen ervaart, liggen de oorzaken vooral op sociaal en praktisch viak

(Figuur 13). Het vaakst genoemd wordt dat men liever zelfstandig blijft en afhankelijkheid wil vermijden

(22%). Daarnaast worden afstand tot voorzieningen (15%), het niet durven vragen om hulp (7%) en

het onvoldoende kunnen krijgen van hulp (7%) genoemd. Ook geeft een deel aan geen hulpmiddelen

te krijgen (6%) of noemt andere oorzaken (43%).

Oorzaken van ervaren mobiliteitsbelemmeringen

Overige oorzaken -

Liever zelfstandig dan afhankelijk =

Woon te ver van voorzieningen =

Geen of onvoldoende hulp -

Durf geen hulp te vragen -

Krijg geen hulpmiddelen -

o
)
G‘,’
N

Aantal vermeldingen

Figuur 13: Oorzaken van ervaren belemmeringen om mobiel te zijn
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Deze resultaten laten zien dat ervaren mobiliteitsbelemmeringen minder samenhangen met fysieke
beperkingen en meer met gevoelens van afhankelijkheid, afstand tot voorzieningen en praktische
ondersteuning.

Beleidsduiding: Veiligheid

De resultaten laten zien dat veiligheid voor senioren breder is dan alleen criminaliteit of handhaving.
Digitale veiligheid, verkeersveiligheid en de inrichting van de openbare ruimte spelen hierin een
belangrijke rol.

Digitale veiligheid blijkt voor veel senioren een punt van onzekerheid. Voorlichting, ondersteuning en
praktische hulp bij digitale vraagstukken kunnen hier relatief eenvoudig bijdragen aan een groter
gevoel van veiligheid en zelfredzaamheid.

Verkeersveiligheid komt duidelijk naar voren als aandachtspunt. Met name minder mobiele senioren
voelen zich kwetsbaar in het verkeer. Opvallend is dat senioren verkeersveiligheid niet primair zien als
een kwestie van handhaving, maar vooral als een vraagstuk van ruimtelijke inrichting. Brede
fietspaden, veilige wandelroutes, oversteekplaatsen en snelheidsbeperkende maatregelen worden
vaak genoemd als oplossingen.

Daarnaast blijkt dat ervaren mobiliteitsbelemmeringen niet alleen samenhangen met fysieke
beperkingen, maar ook met afstand tot voorzieningen en het gevoel afhankelijk te moeten zijn van
anderen. Dit betekent dat veiligheid, mobiliteit en zelfstandigheid nauw met elkaar verbonden zijn.

Voor beleid betekent dit dat investeren in een toegankelijke, overzichtelijke en veilige openbare ruimte
direct bijdraagt aan zowel de veiligheid als de zelfstandigheid van senioren.
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8 Overkoepelende patronen

Uit de analyses in de voorgaande hoofdstukken komt een duidelijk patroon naar voren. De
verschillende thema’s, wonen, welzijn, zorg, mobiliteit en veiligheid, staan niet los van elkaar, maar
blijken sterk met elkaar samen te hangen. Steeds komen dezelfde factoren terug als meest bepalend
voor hoe senioren hun situatie ervaren: alleen wonen, mobiliteit en gezondheid.

8.1 Mobiliteit, welzijn en veiligheid

Senioren met een beperkte mobiliteit voelen zich minder veilig in het verkeer, nemen minder vaak deel
aan activiteiten en geven vaker aan hulp nodig te hebben in de thuissituatie. Tegelijkertijd is dit de
groep die minder verhuisbereid is. Dit betekent dat juist de groep met de grootste kwetsbaarheid het
meest gebonden is aan de huidige woonomgeving.

Hierdoor wordt de inrichting van de openbare ruimte, verkeersveiligheid en de nabijheid van
voorzieningen direct een welzijns- en zorgvraagstuk.

8.2 Alleen wonen, eenzaamheid en zorgbehoefte

Alleenwonende senioren voelen zich vaker eenzaam en ontvangen aanzienlijk vaker hulp in de
thuissituatie. Deze groep noemt daarnaast relatief vaak woonvormen met sociale samenhang als
wens voor de toekomst.

Hier wordt zichtbaar dat wonen, welzijn en zorg nauw met elkaar verweven zijn. Eenzaamheid is niet
alleen een sociaal vraagstuk, maar ook een indicator voor toekomstige zorgbehoefte.

8.3 Gezondheid en verhuisbereidheid

Senioren die hun gezondheid als minder goed ervaren en een beperkte mobiliteit hebben, zijn minder
bereid om te verhuizen. Tegelijkertijd is dit de groep die naar verwachting in de toekomst meer
ondersteuning nodig zal hebben.

Dit betekent dat doorstromingsbeleid alleen effect heeft voor de relatief vitale groep senioren. Voor de

meer kwetsbare groep zal ondersteuning vooral in en rondom de huidige woning georganiseerd
moeten worden.

8.4 Wijk, voorzieningen en zorgzones

Wijkverschillen spelen een rol in verhuisbereidheid en veiligheidsbeleving. Daarnaast geven senioren
duidelijk aan behoefte te hebben aan voorzieningen in de wijk, zoals winkels, buurtkamers, openbare
toiletten en veilige wandelroutes. Ook wordt aangegeven dat er behoefte is aan meer zorgzones, met

name op het Draka-terrein en rondom Parkwijk.

Hier wordt zichtbaar dat de nabije woonomgeving een sleutelrol speelt in zelfstandig wonen.

Conclusie
De resultaten laten zien dat vraagstukken rond wonen, welzijn, zorg, mobiliteit en veiligheid niet

afzonderlijk kunnen worden benaderd. Dezelfde groep senioren komt in meerdere hoofdstukken naar
voren als kwetsbaar. Dit benadrukt het belang van integraal beleid.
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9 Beschouwing en beleidsimplicaties

9.1 Samenvatting

Het onderzoek laat zien dat de meeste senioren in Hillegom tevreden zijn met hun woonsituatie, zich
gezond en zelfstandig voelen en zich veilig voelen in hun woning en wijk. Tegelijkertijd wordt zichtbaar
dat kwetsbaarheid toeneemt bij hogere leeftijd, alleen wonen en beperkte mobiliteit.

Deze factoren hangen samen met een grotere zorgbehoefte, minder deelname aan activiteiten, een
grotere kans op eenzaamheid en een lagere verhuisbereidheid.

9.2 Beleidsimplicaties per thema

Wonen
¢ Realiseer passende seniorenwoningen (huur en koop) om doorstroming vanuit koopwoningen
te stimuleren.
¢ Richt beleid niet uitsluitend op de oudste senioren, maar ook op de groep 60—70 jaar die
openstaat voor verhuizen.
¢ Ontwikkel woonvormen met sociale samenhang (zoals knarrenhofjes).

Welzijn
¢ Investeer in wijkgerichte ontmoetingsplekken zoals buurtkamers.
e Zorg voor randvoorwaarden in de openbare ruimte (banken, toiletten, winkels) die ontmoeting
mogelijk maken.
¢ Richt beleid specifiek op alleenwonende senioren als risicogroep voor eenzaamheid.

e Organiseer zorg dichtbij huis, met extra aandacht voor zorgzones in onder andere het Draka-
terrein en rondom Parkwijk.

¢ Ondersteun alleenwonende en minder mobiele senioren actief met informatie en
voorzieningen die nauw aansluiten bij de behoefte.

e Zetin op preventie bij de groep die zich ‘niet gezond en niet ongezond’ voelt.

Mobiliteit
¢ Verbeter wandel- en fietspaden en pas snelheid beperkende maatregelen toe.
o Creéer veilige en overzichtelijke verkeerssituaties voor senioren.
¢ Investeer in vervoer zoals buurtbus/taxi.

Veiligheid
¢ Richt aandacht op verkeersveiligheid als belangrijkste veiligheidsvraagstuk voor senioren.
o Versterk digitale weerbaarheid door voorlichting en ondersteuning.

Slotbeschouwing
De uitkomsten van dit onderzoek laten zien dat zelfstandig wonen voor senioren niet alleen een
woonvraagstuk is, maar een samenhangend geheel van wonen, welzijn, zorg, mobiliteit en veiligheid.

Door deze thema'’s integraal te benaderen, kan de gemeente Hillegom effectief inspelen op de
behoeften van haar senioren en bijdragen aan een veilige, toegankelijke en sociale leefomgeving.
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Bijlage A: Vragenlijst

1. Wat is uw geslacht?
- Man

- Vrouw

- Anders

- Wil ik niet zeggen

2. Wat is uw leeftijd?
- 55-64

- 65-74

- 75-84

- >85 jaar

3. In welke wijk woont u?
- Hillegom Noord

- Hillegom Midden

- Hillegom West

- Hillegom Zuid

- Buitengebied

4. Ik woon:
- Alleen
- Samen

5. Mijn woning is een:
- Koopwoning
- Huurwoning

6. Mijn woning is uit het bouwjaar:
- Véor 1950

- 1950-1974

- 1975-1999

- 2000-2025

7. Hoe tevreden bent u over uw woonsituatie?
- Heel tevreden

- Tevreden

- Niet tevreden en niet ontevreden

- Matig tevreden

- Helemaal niet tevreden

8. Overweegt u om binnen 5-10 jaar te verhuizen?
-Ja

- Nee

- Weet ik nog niet

9. Overweegt u een verbouwing om uw huis leeftijdsbestendig te maken?
-Ja

- Nee

- Weet ik nog niet

- Ik heb mijn woning al leeftijdsbestendig gemaakt

10. Wat zijn uw woonwensen voor over 5-10 jaar? (Meerdere antwoorden mogelijk)
- Appartement koop

- Appartement huur

- Knarrenhof

- Mantelzorgwoning

- In huidige woning blijven
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- In huidige wijk blijven

- Dicht(er) bij winkelcentrum

- Dicht(er) bij woonzorgcentrum
- Anders

11. Overweegt u zorg in te kopen indien nodig?
-Ja

- Nee

- Weet ik nog niet

12. Bent u bereid om te verhuizen vanwege de woningtekorten?
-Ja

- Nee

- Weet ik nog niet

- Ik ben al verhuisd naar een kleinere woning/appartement

13. Bent u bereid tot splitsing/deling van uw woning?
-Ja

- Nee

- Weet ik nog niet

- Ik deel mijn woning al met iemand

14. Bent u in staat én bereid tot hogere woonlasten?
-Ja

- Nee

- Weet ik nog niet

15. Ziet u zelf nog mogelijkheden om de woningcrisis op te lossen?
(Open vraag)

16. Hoe gelukkig voelt u zich?
- Heel gelukkig

- Gelukkig

- Niet gelukkig en niet ongelukkig
- Ongelukkig

- Heel ongelukkig

17. Bent u wel eens eenzaam?
-Ja
- Nee

18. Waardoor voelt u zich wel eens eenzaam? (Meerdere antwoorden mogelijk)
- Geen lid van verenigingen of clubs

- Weinig tot geen familie(bezoek)

- Geen hobby’s

- Weinig vrienden/contacten

- Geen uitjes of vakanties

- Anders

19. Met welke ouderenorganisatie heeft u contact?
- Geen

- Welzijnskwartier

-VVS

- De Zonnebloem

- Kerkorganisaties

- Anders

20. Maakt u gebruik van activiteiten?

-Ja
- Nee
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21. Van welke activiteiten maakt u gebruik?
- Stekkie

- Bij Heem

- Plein 28

- Centrumsoos

- Open eettafels

- Anders

22. Hoe vaak maakt u gebruik van de genoemde activiteiten?
- Wekelijks

- Maandelijks

- Jaarlijks

23. Doet u vrijwilligerswerk?
-Ja
- Nee

24. In welke categorie valt uw vrijwilligerswerk? (Meerdere antwoorden mogelijk)
- Sport

- Welzijn

- Zorg

- Onderwijs

- Kerkelijk

- Anders

25. Welke (wijk)voorzieningen zou u meer willen hebben? (Meerdere antwoorden mogelijk)
- Buurtkamers

- Winkels

- Zorginstellingen

- Buurtbus/taxi

- Parkbanken

- Openbare WC'’s

- Anders

26. Hoe gezond voelt u zich?
- Heel gezond

- Gezond

- Niet gezond en niet ongezond
- Ongezond

- Heel ongezond

27. Hoe zelfstandig voelt u zich?

- Heel zelfstandig

- Zelfstandig

- Niet zelfstandig en niet onzelfstandig
- Onzelfstandig

- Heel onzelfstandig

28. Wat is voor u vooral belangrijk om zelf te doen om u zelfstandig te voelen?
(Open vraag)

29. Wat denkt u in de komende 5-10 jaar nodig te hebben om zelfstandig te kunnen blijven
wonen?
(Open vraag)

30. Denkt u de kosten voor toekomstige hulp(middelen) te kunnen betalen?
-Ja

- Nee

- Weet ik nog niet
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31. Krijgt u op dit moment regelmatig hulp van anderen in uw thuissituatie?
-Ja
- Nee

32. Wie zou u als eerste benaderen om professionele hulp voor uzelf te krijgen?
(Open vraag)

33. Van welke zorgorganisatie maakt u op dit moment gebruik?
(Open vraag)

34. Bent u tevreden over de professionele dienstverlening?
-Ja

- Nee

- Weet ik nog niet

35. Bent u in staat én bereid om de (hogere) kosten zelf te dragen als de bestaande
subsidiebijdragen voor thuiszorg en huishoudelijke hulp vervallen, of de eigen bijdragen
worden verhoogd?

-Ja

- Nee

- Weet ik nog niet

36. Vindt u dat er naast Bloemswaard voldoende zorgzones (concentratie van wonen met
zorgmogelijkheid) in Hillegom zijn om alle ouderen te voorzien van voldoende zorgfaciliteiten?
-Ja

- Nee

37. Waar zouden deze zones zich bij voorkeur moeten bevinden of nieuw vestigen?
(Open vraag)

38. Verricht u mantelzorg?
-Ja
- Nee

39. Hoe vaak verricht u mantelzorg?
- Dagelijks

- Wekelijks

- Maandelijks

- Incidenteel

40. Bent u bereid om anderen dan partner of familie hulp te bieden als dat gevraagd wordt?
-Ja

- Nee

- Weet ik nog niet

41. Welke hulp bent u dan bereid om te bieden?
(Open vraag)

42. Hoe vaak zou u hulp willen bieden?
- Dagelijks

- Wekelijks

- Maandelijks

- Incidenteel

43. Vindt u dat mantelzorg voldoende wordt ondersteund door de Gemeente?
-Ja

- Nee

- Weet ik nog niet
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44. Wat zou u verbeterd willen zien in de steun door de Gemeente?
(Open vraag)

45. Hoe mobiel voelt u zich?
- Heel mobiel

- Mobiel

- Beperkt mobiel

- Niet mobiel

46. Maakt u gebruik van een of meer van de volgende hulpmiddelen of oplossingen?
(Open vraag)

47. Ondervindt u belemmeringen om mobiel te zijn?
-Ja
- Nee

48. Waardoor ervaart u belemmeringen?
(Open vraag)

49. Hoe veilig vindt u Hillegom?
- Heel veilig

- Veilig

- Niet veilig en niet onveilig

- Onveilig

- Heel onveilig

50. Hoe veilig voelt u zich in uw woning?
- Heel veilig

- Veilig

- Niet veilig en niet onveilig

- Onveilig

- Heel onveilig

51. Hoe veilig voelt u zich in uw wijk?
- Heel veilig

- Veilig

- Niet veilig en niet onveilig

- Onveilig

- Heel onveilig

52. Hoe veilig voelt u zich digitaal achter uw computer?
- Heel veilig

- Veilig

- Niet veilig en niet onveilig

- Onveilig

- Heel onveilig

53. Als u zich onveilig voelt wat doet u dan?
(Open vraag)

54. Maakt u gebruik van een of meer van de volgende veiligheidsmiddelen?
(Open vraag)

55. Hoe ervaart u de verkeersveiligheid voor ouderen in Hillegom?
- Goed

- Matig

- Slecht

56. De verkeersveiligheid kan verder verbeterd worden door (meerdere antwoorden mogelijk):
- Meer brede fietspaden
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- Meer zebrapaden

- Meer veilige wandelpaden

- Meer éénrichtingsverkeer

- Meer rotondes

- Meer snelheid beperkende maatregelen

- Meer (afgesloten) wandelgebied in het centrum
- Minder geparkeerde auto’s in/rond het centrum
- Meer/grotere parkeergarages

- Anders

57. Hartelijk bedankt voor uw deelname. Mocht u nog opmerkingen hebben, dan kunt u die

hieronder kwijt.
(Open vraag)
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Bijlage B: Tabellen per subgroep

Wonen

Tabel 1: Wonen: kernindicatoren naar huur/koop

Karakteristiek Huurwoning Koopwoning p-
N = 89’ N = 369’ value?
Tevreden over wonen 0.001
Heel tevreden 36 (40%) 212 (57%)
Tevreden 37 (42%) 130 (35%)
Niet tevreden en niet ontevreden 8 (9%) 19 (5%)
Matig tevreden 8 (9%) 8 (2%)
Ontevreden 0 (0%) 0 (0%)
Verhuiswens over 5-10 0.002
Ja 12 (13%) 96 (26%)
Nee 57 (64%) 156 (42%)
Weet ik nog niet 20 (22%) 117 (32%)
Verbouwing/leeftijdsbestendig 0.019
Ja 2 (3%) 30 (10%)
Nee 71 (93%) 192 (62%)
Weet ik nog niet 3 (4%) 87 (28%)
Zorg inkopen <0.001
Ja 15 (17%) 118 (32%)
Nee 28 (31%) 44 (12%)
Weet ik nog niet 46 (52%) 206 (56%)
Bereid tot verhuizen 0.1
Ja 7 (13%) 64 (19%)
Nee 43 (77%) 184 (56%)
Weet ik nog niet 10 (11%) 81 (25%)
Bereid tot splitsen/delen >0.9
Ja 1(1%) 6 (2%)
Nee 75 (84%) 337 (93%)
Weet ik nog niet 9 (10%) 19 (5%)
Bereid tot hogere woonlasten <0.001
Ja 5 (6%) 103 (28%)
Nee 75 (84%) 185 (50%)
Weet ik nog niet 9 (10%) 81 (22%)
n (%)

2Pearson's Chi-squared test
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Tabel 2: Verhuiswens naar wijk

Karakteristiek

Verhuiswens
binnen 5-10
jaar
Ja
Nee
Weet ik nog
niet
n (%)

Welzijn

Buitengebied
N = 23!

9 (39%)
7 (30%)
7 (30%)

Tabel 3: Eenzaamheid naar subgroepen

Karakteristiek

Huishouden
Alleen
Samen
Wijk
Buitengebied
Hillegom Midden
Hillegom Noord
Hillegom West
Hillegom Zuid
Mobiliteit
Beperkt mobiel
Niet beperkt mobiel
n (%)

2Pearson's Chi-squared test; Fisher's exact test

Tabel 4: Deelname aan activiteiten naar subgroepen

Karakteristiek

Mobiliteit
Beperkt mobiel
Niet beperkt mobiel
Wijk
Buitengebied
Hillegom Midden
Hillegom Noord
Hillegom West
Hillegom Zuid
Eenzaam
Eenzaam
Niet eenzaam
n (%)

2Fisher's exact test; Pearson's Chi-squared test
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Hillegom Hillegom Hillegom
Midden Noord West
N = 164’ N =79’ N = 50"
36 (22%) 18 (23%) 6 (12%)
79 (48%) 43 (54%) 31 (62%)
49 (30%) 18 (23%) 13 (26%)
Eenzaam Niet eenzaam p-value?
N =70’ N = 388"
<0.001
38 (54%) 112 (29%)
32 (46%) 276 (71%)
0.7
4 (5.7%) 19 (4.9%)
30 (43%) 134 (35%)
11 (16%) 68 (18%)
6 (8.6%) 44 (11%)
19 (27%) 123 (32%)
0.076
3 (4.3%) 4 (1.0%)
67 (96%) 384 (99%)
Neemt deel Neemt niet deel p-value?
N = 161" N = 297"
0.2
4 (2.5%) 3 (1.0%)
157 (98%) 294 (99%)
0.15
8 (5.0%) 15 (5.1%)
68 (42%) 96 (32%)
20 (12%) 59 (20%)
15 (9.3%) 35 (12%)
50 (31%) 92 (31%)
0.14
30 (19%) 40 (13%)
131 (81%) 257 (87%)

40

Hillegom
Zuid
N = 1421

39 (27%)
53 (37%)
50 (35%)



Tabel 5: Hulp thuis naar subgroepen

Karakteristiek Geen hulp
N =331’
Huishouden
Alleen 75 (23%)
Samen 256 (77%)
Mobiliteit

Beperkt mobiel
Niet beperkt mobiel

1(0.3%)
330 (100%)

Leeftijd
55 - 64 50 (15%)
65 -74 154 (47%)
75- 84 108 (33%)
> 85 jaar 19 (5.7%)
n (%)

2Pearson's Chi-squared test; Fisher's exact test

Zorg

Tabel 6: Gezondheid naar mobiliteit en leeftijd

Ontvangt hulp

N = 127"

75 (59%)
52 (41%)

6 (5%)
121 (95%)

4 (3%)

31 (24%)
69 (54%)
23 (18%)

p-value?

<0.001

0.002

<0.001

Karakteristiek Beperkt mobiel Niet beperkt mobiel p-value?
N=7" N = 451"

Gezondheid <0.001
Heel gezond 0 (0%) 70 (16%)
Gezond 2 (29%) 290 (64%)
Niet gezond en niet ongezond 1 (14%) 83 (18%)
Ongezond 3 (43%) 7 (2%)
Heel ongezond 1 (14%) 1(0.2%)

Leeftijd 0.003
55 -64 0 (0%) 54 (12%)
65 - 74 1 (14%) 184 (41%)
75-84 2 (29%) 175 (39%)
> 85 jaar 4 (57%) 38 (8.4%)

n (%)

2Fisher's exact test

Veiligheid
Tabel 7: Veiligheid in de wijk naar wijk
Karakteristiek Buitengebie Hillegom Hillegom Hillegom Hillegom
d Midden Noord West Zuid
N = 23! N = 164" N = 79' N = 50' N = 142°

Veiligheid

wijk
Heel veilig 2 (9%) 26 (16%) 16 (20%) 13 (26%) 12 (9%)
Veilig 17 (74%) 105 (64%) 50 (63%) 28 (56%) 103 (73%)
Niet veilig 4 (17%) 30 (18%) 12 (15%) 9 (18%) 21 (15%)
en niet
onveilig
Onveilig 0 (0%) 3 (2%) 1 (1%) 0 (0%) 6 (4%)
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Heel 0 (%) 0 (0%) 0 (0%)
onveilig
n (%)

Tabel 8: Verkeersveiligheid naar mobiliteit

Karakteristiek Beperkt mobiel Niet beperkt mobiel
N=7" N = 451"
Verkeersveilig
Goed 1(14%) 175 (39%)
Matig 5(71%) 249 (55%)
Slecht 1(14%) 27 (6%)
n (%)

2Fisher's exact test
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0 (0%)

p-
value?
0.2

0 (0%)
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Bijlage C: Kwalitatieve data

Vraag “Ziet u zelf nog mogelijkheden om de woningcrisis op te lossen?”

Ziet u zelf nog mogelijkheden om de woningcrisis op te lossen?
Meer hooghouw

Kleinere woningen.

Meer bouwen voor starters en senioren

Meer sociale woning bouw

Laat de senioren in de mooie vakantiehuizen wonen dan kunnen ze elkaar ook helpen.

Er is wel grond voor datacenters en vakantiewoningen, waarom dan niet voor woningen?
Hoger bouwen en dan direct met 3 of 4 kamers zodat jonge mensen er ook n gezin kunnen
stichten

Minder echtscheidingen dan hebben jongere ook een kans om zelfstandig te wonen. Laten de
echtparen hun problemen maar pratend oplossing, waar een wil is is een weg.

Leegstaande panden verbouwen tot appartementen voor senioren en jongeren.

Ja minder appartementen waar medische indicatie voor nodig is. Zo kom ik nooit aan de beurt
In goed overleg bollengrond geschikt maken. Echter niet hoger dan 2 lagen.

Wij hebben ons huis al verkocht en willen naar een appartement, om plaats te maken voor een
jong gezin met kinderen

Meer woningen voor ouderen tegen redelijke prijs

Bouwen op bollengrond

Meer bouwen en de stikstofregelingen negeren

Heel veel woningen en appartementen bouwen voor een hele grote groep Senioren, we hebben
daar recht op. We willen heus wel verkassen, maar we kunnen nu domweg nergens heen. En
dan vooral niet wegstoppen in kleine hokjes, want daar hebben we absoluut géén behoefte aan.
Dus: ophouden met eindeloos praten, maar DOEN! Waarom houdt Hillegom eigenlijk met alle
(on)denkbare middelen de bouw van een Knarrenhof tegen? Deze gemeente vindt altijd wel een
reden om er voor te gaan liggen!

Lokaal. Confisqueerden door gemeente van niet gebruikte bedrijfsgebouwen om daar starters,
doorstromers en ouderen koopwoningen te bouwen, i.p.v. STEK de vrije hand, monopolypositie
in te verstrekken om sociale en midden huurwoningen te bouwen, dus woningbouw in eigen
hand te nemen

Meer mensen in een woning

Mijn zoon van 46 jaar woont al 9 jaar bij mij door t woning te kort ik ben weduwe

Veel meer seniorenwoningen bouwen. Huur en koop. Ik ken mensen die in een huurwoning
zitten en best willen verhuizen maar!!!de kleinere woning is vaak veel duurder dan hun huidige
woning.

Meer woningen voor ouderen, bv Knarrenhof of andere woonvormen zodat er meer doorstroom
komt in de woningmarkt

Meer Woonzorg aanbieden om doorstroming te bevorderen

Meer woningen bouwen en een eerlijker verdeling van de beschikbare woningen
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Wel of niet meegaan met de torenhoge ontwikkelingskosten van projectontwikkelaars?

Meer ruimte bieden om flexibele of tijdelijk woningen mogelijk te maken.

Veel goedkopere woningen gaan via bemiddelingsbureaus en uitzendbureaus naar oost
Europeanen. Vraag is of de gemeente paal en perk kan stellen, waar oost Europeanen werken
kunnen zij ook wonen.

Betaalbare seniorenwoning
Nee, mijn woning is niet groot genoeg om met iemand te delen
Ik wil bij Lokaal Loket gaan navragen, hoe ik naar een kleinere woning kan. Via verkoop van mijn
huis zou ik de huur gaan betalen. Gelijkvloers zou voor mij erg praktisch zijn. Ik loop heel
moeilijk wegens reuma.

Meer sociale woningen bouwen en mensen die hun koopwoning verkopen niet een sociale
woning of appartement geven ondank dat hun inkomen dat wel mogelijk maakt Als je een
woning verkoopt heb je geld genoeg om een appartement te kopen of een appartement in de
vrije sector te huren
Zo hebben starters eerder een kans op een woning die voor hun betaalbaar is.

Op dit moment heb ik nog 2 inwonende kinderen, mochten zij het huis uit gaan wat de komende
5-10 jaar zou kunnen gebeuren dan zouden ik en mijn partner op termijn wellicht kleiner gaan
wonen.

Vervangende nieuwbouw, en dan zelf de regie houden en niet de ontwikkelaar laten bepalen.
Appartementen met één (te kleine) slaapkamer of studio's zijn niet van deze tijd. Verstand
boven portemonnee. Een (financiéle) regeling om doorstroom te bevorderen lijkt een betere
oplossing maar dan moet er wel een volgende woonruimte beschikbaar zijn. Dit vraagt een
langere termijnvisie, niet bepaald het sterkste punt van beleidmakers.

Bouw van appartementen waaronder dure koop zodat ouderen verhuizen
Oude huurwoningen opknappen en verhogen
Meer woningen voor ouderen
Appartementen voor senioren
Meer betaalbaar bouwen.

Bejaardenhuizen "oude stijl" om de doorstroming te bevorderen.

Minder ruimte geven aan individuele bezwaarmakers en zogenaamde belangenverenigingen als
b.v. Vrienden van Oud Hillegom en Pact van Teylingen
Heb al een appartement gekocht, dat in aanbouw is
Meer bejaardenhuizen, zodat de doorstroom weer op gang komt.

Goedkope ouderen appartement huur of koop aanbieden.

Delen van woningen.

Als mensen kleiner willen wonen de mogelijkheid bieden zonder huurverhoging

Leegstand van bedrijven kantoren en bollenschuren en boven winkels woonruimte van te
maken.

Woningdelen

Nee, maar blijf vertrouwen op het goede beleid van de gemeente Hillegom
Betaalbare appartementen met ruimte van minimaal 90 m2.

Nee, ik krijg al veel logés, die zelf krap behuisd zijn.

Verhuizing naar dorp kleiner huis met tuin.

Nee, huidige woning is daar niet geschikt.

Bouwen en bouwen
Seniorenappartementen
Huis opeten - meer bestedingsruimte
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Woningen voor senioren maar geen appartement

Meer kleinere wooneenheden bouwen/aanbieden.

Doorstroming bevorderen

Er zou meer kunnen gebeuren om ouderen tegemoet te komen om kleiner te gaan wonen tegen
een normale prijs!

Ben al kleiner gaan wonen

Door goede en betaalbare appartementen of huizen te bouwen voor senioren.

Meer bouwen voor senioren!

Meer woningen bouwen

Als je al lang in een huis woont (vroeger met je hele gezin, nu alleen) wil men niet verhuizen,
omdat men veel duurder komt te wonen. Laat de woningcorporaties daar iets aan doen, b.v. om
de huur naar het appartement minder te verhogen, want de nieuwe bewoners(een gezin) van
het huis, dat vrij komt, gaan toch al een veel hogere huur betalen. Laat ze daar eens naar *®
(kijken)

Lege kantoorgebouwen verbouwen naar starters appartementen.

Dat zou kunnen mits er meer seniorenwoningen in het centrum zijn.

Bejaardentehuis weer terug... dan komen er heel veel huurwoningen vrij....

Meer bouwen voor de jongeren, en appartementen voor ouderen.

Stikstofcrisis oplossen, knarrenhof bouwen, doorstromen mogelijk maken.

Sneller vergunningen afgeven zodat er snellere doorstroming komt

Pas een concept gezien waarbij grote flat units gedeeld kunnen worden naar twee woningen,
iets met expando blok. Zoiets kan ook met rijtjeswoningen, dan worden het duplexwoningen, ik
beneden en jonge mensen boven.

Bejaardenhuizen weer invoeren.

Vele ouderen kunnen/willen samenwonen mede omdat ze dezelfde geschiedenis hebben dus
veel gezamenlijke raakvlakken.

Scheelt ook veel verkeer (stikstof) van zorg auto’s

Heel snel leegstaande (kantoor)panden verbouwen tot wooneenheden.

Het duurt al jaren veel te lang. Neem de 2 kerken. Pand aan de Wilhelminastraat, staat al heel
lang achter de hekken te verkrotten. Bepaald geen sieraad voor Hillegom. Succes!

Hillegom is heel goed en leuk aan het bouwen, ik weet alleen niet of er ook betaalbare
woningen voor oudere bij zijn.

Nog niet echt in verdiept.

Zinvol sociale woon bouwen. Projecten duur segment blokken

Meer seniorenwoningen bouwen bv knarrenhofjes!

Meer huurappartementen bouwen voor 60+

Nee, ik woon al kleiner en in een appartement.

Oplossen zal zonden twee drie niet lukken, maar een Knarrenhof in Hillegom zou wel wat
verlichting geven op de woningmarkt.

Nee, We werken en hebben nog thuis wonen de kinderen

Neen, ga verhuizen naar appartement in 2027

Ja, meer woningen bouwen

Minder buitenlanders

Een kleinere gelijkvloerse woning kunnen kopen.

Nee ben al van groot naar klein gaan wonen
Ja meerdere appartementen van 100 m2
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Verhuizen naar een ruim appartement groter dan 120 m2

Ouderen moeten vaker hun woningen aan jongeren doorgegeven en zelf in een appartement
gaan wonen

Meer grotere appartementen bouwen huur of koop

Kantoren ombouwen

Goedkopere koophuizen bouwen

Gezamenlijk wonen in woongroep

Sneller bouwen

Toestaan dat er in de tuinen gewoond kan worden

Mijn vrouw is 6 maanden geleden overleden

wij hadden van alles geprobeerd om een appartement te krijgen,

dat is toen niet gelukt heel erg jammer maar nu hoeft het van mij niet meer.

gemiste kans

Onze woning is niet erg groot. Vier personen maximaal.

Meer woningen aanbieden met lagere koop- en of huurprijzen.

Sneller en meer woningen bouwer voor zowel starters en ouderen. Voor die laatste categorie
wooncomplexen bouwen waarbinnen sociale ruimte is en waar zorg wordt geboden
Geconcentreerd module-achtige kleine flexwoningen bouwen voor asielzoekers starters enz. die
gemakkelijk te bouwen en later weer te verplaatsen zijn

Ruimte geven voor realisatie woningen op terrein

Nee, dat is schijnbaar niet op te lossen

Woning splitsen, "friendswonen", hospiteren, Knarrenhof, Thuishuis ("studentenhuis voor
ouderen"). Proactieve gemeente, her end er een pilot, lef tonen en buiten de lijntjes.

Helaas niet. Nederland was niet gebouwd voor zoveel mensen. Er is al zo lang een tekort aan
woningen.

Naar buitenland verhuizen en mijn huidige woning zijn voor mijn kinderen.

Er zijn best veel ouderen die alleen in een eengezinswoning wonen maar niet willen verhuizen
naar een appartement omdat hun woonlasten dan erg omhooggaan. Deze mensen zou je voor
hetzelfde bedrag een appartement kunnen laten huren. Of huurgewenning aan kunnen bieden.
Door grote woning achter te laten, en in 55+ appartement te gaan wonen.

Eerst graag een woning/woongelegenheid voor mijn nog steeds inwonende kinderen. o.a. voor
een van de kinderen met een verstandelijke beperking is er geen (goede)
begeleidwoonvoorziening in Hillegom beschikbaar.

Vooral lege (winkel)panden verbouwen tot prettige, betaalbare woningen

Kleinere betaalbare woningen voor ouderen met 1 of 2 slaapkamers.

Mensen laten samenwonen. Regels versoepelen.

mantelzorg woningen

Stoppen met bouwen van eengezinswoningen. Kijk naar het aantal alleenstaanden - jong en oud
- en pas de bouwplannen aan! Geen grote vrijstaande huizen.

Een mix van jong en oud met gemeenschappelijke ruimtes en tuin.

Nieuwbouw op locatie jonkheer mokkade, draka terein en station oost

Huidige woning aan een jong stel verkocht en gaan nu huren van een appartement in Hillegom
Leegstaande gebouwen toepasbaar maken voor bewoning.

Het zou zo mooi zijn als er weer een soort zorgcentra (de vroegere verzorgingshuizen) terug
zouden komen. Men laat dan een woning achter, zorg aanwezig, sociaal gebeuren en minder
eenzaamheid met vele voorzieningen. Dit moet dan geen verpleeghuis zijn. Vaak is men nog
mobiel en kan ook bijdragen met kleine taken.

Betaalbare appartementen voor senioren
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Meer appartementen voor ouderen bouwen i.v.m. doorstroming

Verhuizen naar leeftijdsbestendige woning of appartement

Meer (betaalbaar) bouwen voor ouderen zodat er doorstroming komt. Er wonen nu zoveel
(inmiddels)alleenstaande ouderen of echtparen in woningen waar makkelijk een gezin kan
wonen.

Bouwen voor een mix van senioren, gezinnen en starters, met nadruknop senioren.
Aantrekkelijke seniorenwoningen moeten de doorstroming op de woningmarkt verbeteren.

Er wordt al veel gebouwd in Hillegom, hopelijk wordt de woningnood minder.

Beperkt bouwen op bollengrond dicht bij huidige bebouwing toestaan door de gemeente
Soepelere regelgeving om te kunnen bouwen

Ja wanneer er niet zo veel duren grote huizen (villa’s) gebouwd zouden worden en meer
betaalbare appartementen

Ouderen in te grote woning dringend adviseren tijdig te besluiten om kleiner en comfortabeler
te gaan wonen

Gemeente bouwgrond aankoopt en eisen stelt aan te bouwen seniorenwoningen. Dus redelijke
balkons of kleine tuin en extra slaapkamers. Anders zie ik senioren uit grotere woningen niet
verhuizen.

Meer bouwen voor ouderen (70+)

Kleinere woning, met loopafstand tot voorzieningen

Goede bouw voor oudere geeft doorstroom.

Weet wel dat de meeste huidige ouderen niet in een hokje gestopt willen worden, maar zo n 100
m2 willen

Ja, gezien de vergruizing dient een gemeente meer oog te hebben voor koop seniorenwoningen
Waarin men zelfstandig kan wonen en waar men elkaar kan helpen indien nodig.

Knarrenhof bouwen. Dit bevordert ook de doorstroom van woningen

Geen commentaar.

Misschien een regeling in het leven roepen, dat bestaande grote koopwoningen gekocht en
bewoond mogen worden door vrienden/vriendinnen die geen relatie met elkaar hebben. Dus op
te splitsen in kleinere units waar ze kunnen starten en als ze na een paar jaar in staat zijn een
eigen woning te kopen, de kleine unit weer zonder gedoe door kunnen verkopen aan een
starter.

Kleine doorstroom woningen bouwen voor starters

Meer woningen voor senioren.

Ik zie geen mogelijkheid om de woningcrisis op te lossen

Het moet makkelijker gemaakt worden om te bouwen, vanwege bezwaarprocedures wordt het
bouwen nodeloos lang opgehouden.

Aanpassing van de verschillende bestemmingsplannen. De huidige zijn veel te rigide

Ruimtes boven winkels benutten

Misschien bij oudere leeftijd het plaatsen van een tiny huis in de tuin

Ja maar dat betekent een volkomen herinrichting en aanpassing van de rol van sociale
verhuurders, gemeenten, grondeigenaren, vennootschapsbelasting, aanpassing
hypotheekrenteaftrek etc.

Meer hoge appartementen bouwen.

Als er passend appartement beschikbaar zou zijn
Nee dat is niet onze verantwoordelijkheid of taak.

Meer betaalbare appartementen bouwen huur of koop zodat senioren hun huis eerder gaan
verhuizen. Nu zijn de appartementen duurder dan eengezinswoningen.
Meer seniorenwoningen
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Lege bedrijfspanden ombouwen tot woningen.

Stop de ambtenarij

Meer nieuwbouw. Lagere aankoopkosten.

Meer huizen bouwen die ook op behoeften van ouderen aansluiten, zodat de ouderen die nu
nog in een groot huis wonen plaats kunnen maken voor jongeren

Meer woningen levensloopbestendig maken. Voorbeeld staat in de gemeente Losser.

Bejaardenhuis waar je samen oud kan worden

Doorstroming makkelijker maken door meer seniorwoningen of knarrenhof

De inwoners van Hillegom voorrang geven op buitenstaanders.

Echte Hillegommers alleen toestaan in nieuwbouw en niks van buitenaf

Bouwen

Mensen die wel kleiner willen gaan wonen voorrang geven

Meer luxe seniorenappartementen met groot balkon/terras bouwen.

Meer seniorenwoningen/appartementen bouwen zodat de doorstroom op gang komt.

Betaalbare appartementen voor ouderen

Zo ontstaat doorstroming

Splitsen van woningen (meerdere een persoons huishoudens bij elkaar), plaatsen van
tinyhouses/kangeroewoningen

Een groep betere wethouders en ambtenaren

Ook bollengrond gebruiken voor nieuwbouw.

De helft van de Belt, ringvaart zijde met gelijkvloerse woningen voor ouderen bebouwen.
En een mooie wandel boulevard met bankjes.
Bollenvelden opofferen voor woningbouw.

Beperk de beroeps- en bezwaarprocedures. Haal onzinnige eisen weg. Zorg dat grondwaardes
niet absurd toenemen als de bestemming wijzigt in wonen. (Actieve grondpolitiek lagere
overheden). Laat de rijksoverheid weer de regie nemen bij de volkshuisvesting.

Bouwen, bouwen en nu eens bouwen.

De woningcrisis wordt helaas niet door één aspect veroorzaakt. Al 10tallen jaren wordt het
jaarlijks, door de overheid gewenst aantal woningen niet gebouwd. Daar ligt de schuld echt bij
de overheden (mv) Diezelfde overheid gooit roet in het eten met de CO discussie, met als
resultaat nog minder nieuwbouw. Daarnaast heeft diezelfde overheid de
woningbouwcorporaties financieel Al jarenlang uitgekleed waardoor ook in die sector, waar
huurwoningen het hardst nodig zijn, een enorm tekort is ontstaan. Politiek heeft afgelopen 30
jaar boter op het hoofd gehad, en we hebben er allemaal naar staan te kijken. Een wachttijd van
meer dan 11 jaar in Hillegom om aan een huurwoning te kunnen komen. Steekt u ook eens hand
in eigen boezem? Maar wel dwangbevelen door diezelfde gemeente Hillegom, omdat er tijdelijk
geslapen wordt in een woning, welke feitelijk niet bedoeld is als woning...tja zoals ik zei, boter
op het hoofd. Nu

vraagt diezelfde gemeente of ik nog oplossingen zie de woningcrisis te bezweren? Aan Lef
ontbreekt het zeker niet. Wel doorgaande wegen door bollengrond aan willen leggen omdat
gemeente Amsterdam dat zo graag wil. Wat denkt u, omdat niet door te laten gaan en diezelfde
benodigde opperviakte grond beschikbaar te stellen t.b.v. gemende woningbouw. Mag u zelf de
locatie nog bepalen. Hoe mooi kan Hillegom zijn! Er moet wel lef voor zijn, en laat ik nu net al
jaren missen.

De tijd is voorbij dat we moeten dansen naar andermans pijpen! Doen waar behoefte aan is;
woningen en appartementen bouwen en niet meewerken aan een weg waar nog NOOIT sluitend
bewijs voor de noodzaak is aangetoond.

Zelfs niet in de gemeenteraad als daar expliciet om is gevraagd.
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De oplossing ligt in mijn schrijven. We kunnen al plannen om te starten.

Woningen en geen wegen.

Nee helaas er staan zoveel panden in de hoofdstraat leeg maak deze geschikt voor bewoning.
Ik denk dat het een taak van de gemeente en woningbouwvereniging is om de woningvoorraad
op niveau te krijgen door de invloed van projectontwikkelaars te beperken en zelf aan de
knoppen te gaan draaien. Bijv Knarrenhofjes voor elke beurs en geen concentratie van
probleemgevallen, maar variatie woningaanbod per wijk en hopelijk meer oog voor elkaar.
Doorstroming bevorderen door gericht voor senioren te bouwen, zowel goedkoop als luxe
woningen/appartementen.

Enige oplossing is vraaggericht bouwen

Meer bouwen voor senioren in Centrum!

Als de woningbouw een melding krijgt dat er een woning/appartement niet bewoond wordt
(maar de ( van buitenlandse afkomst) huurder bijv bij vrouw op ander adres verblijft) en
zodoende een woning aanhoudt terwijl anderen dringend op zoek zijn naar woonruimte, de
woningbouw actie moet ondernemen en niet maar wegkijken en als reden geven: ja maar als de
huur betaald wordt kunnen we niets doen! Politie en de uitkeringsinstantie zou erbij betrokken
moeten worden

Meer goede en betaalbare woningen voor senioren.

Betaalbare woningen. Bejaardentehuizen terug. Zorgt voor doorstroming

Vraaggericht bouwen, levensbestendige woningen op de begane grond

Eigen bevolking (autochtone) eerst huisvesten. Als er dan nog ruimte is komen de asielzoekers
aan de beurt en niet omgekeerd. Tevens kritischer beoordeling sociale woningbouw.
Betaalbare huur seniorenwoningen met ruimtelijk uitzicht en groen.

Verhuizen naar kleinere woning zodat onze ruime gezinswoning vrijkomt. Wel graag met eigen
tuin.

Minder asiel immigratie!!!

Knarrenhofjes bouwen.

Starten met treslonghof bij parkwijk

Zorgcentrum bouwen

Meer betaalbare starterswoningen/appartementen/ouderenwoningen bouwen en minder
woningen in het duurdere segment. Stikstofregels aanpassen zodat dat mogelijk wordt

Meer kleinere appartementen ontwikkelen zowel koop als huur, om zo grotere woning achter te
laten.

Minder mensen toelaten

Veel meer kleinere huur- en koopappartementen bouwen, met een grote leefruimte en 2
slaapkamers

Bejaardenhuizen

Betaalbare huur en koopwoningen bouwen

Betere doorstroming, ik heb 10 jaar op kleinere woning moeten wachten. Had 5
kamerappartement

Meer luxe koop seniorenwoningen en betaalbare senioren huurwoningen realiseren. Dan komt
de doorstroming opgang. Niet alleen inzetten op starterswoningen.

Het bouwen van senioren woningen/appartementen nabij het centrum. Woonplekken voor
mensen die een koophuis achterlaten.

Veel meer en betere (goedkopere) mogelijkheden voor ouderen om te verhuizen van een
eengezinswoning naar een seniorenwoning

Er zou veel meer gebouwd moeten worden voor ouderen. Bv. een knarrenhofje of een
appartement. Dan zou ik wel willen verhuizen.

De meer generatie woning
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Gevarieerd bouwen rondom het station

Denk wel eens aan een financiéle mogelijkheid om van woning te ruilen.

Mijn huidige woning is toe aan een opknapbeurt. Het is echter wel een gezinswoning met ruime
tuin.

Hillegommers die een woning achterlaten voorrang geven op mensen van buiten onze
gemeente.

Hoogbouw lijkt me verstandig mrt dit huidige woningentekort. Daar waar gebouwd gaat worden
lijkt me dit de beste oplossing. Omwonenden zullen een veer moeten laten. Het gezeur van
omwonenden moet over zijn als hun kinderen ook een toekomst willen op de huizenmarkt. Min
5 /6 lagen woningen moet toch kunnen, bijv op de plek van de leerwinkel of het smurfenbos.
Een uitgelezen plek.

Meer leegstaande panden gebruiken, en de jozef kerk in de plannen meenemen.

Naar een betaalbaar appartement

Ja, als de bejaardenhuizen weer terugkomen, en de kleine appartementen niet zo peperduur
zouden zijn.

Naast veel nieuwbouw, een actief beleid over huisvesting in Hillegom.

Meer betaalbare sociale huur seniorenappartementen die ongeacht de inkomensgrens mede
betaald kunnen worden uit de verkoop van de eigen woning. Soms is de inkomensgrens voor
een sociaal huur appartement net een paar euro te laag of te hoog. Terwijl er een behoorlijk
vermogen op de bankrekening staat.

Dat moet de regering doen, zijn ze veel te laat mee. Mijn zoon is 30. Geen uitzicht op woning.
Schandalig

Regels aanpassen

Leuker bouwen voor ouderen, knarrenhofjes en woningen zoals wij het graag willen

Meer betaalbare koopappartementen.

Maak van al die leegstaande kantoorpanden woningen!

Ja, betaalbare woningen voor ouderen dichter bij het dorp

Leegstaande panden gebruiken

ik denk dat ik niet serieus genomen word

Haagse regelbrei verminderen. Het gemiddelde serieuze woningbouwproject duurt door de
regels vaak 10 jaar voordat het uitgevoerd is.

Doorstroming van ouderen naar kleinere comfortabele woningen

Moeilijke vraag

Nederland WERD OVERVOL en de regering heeft veel te laat maatregelen genomen

op het gebied van wonen, gezondheidszorg, recreatie, onderwijs en uitkeringen.

Immigratie totaal stoppen en emigratie aanmoedigen

Ja buitenlanders minderen

Vervangen van bestaande verouderde woningen (zowel huur als koop) door nieuwe
levensbestendige woningen. Dit zou de doorstroom van woningen kunnen bevorderen,

Meer huur/koopwoningen

Bouwen van meer senioren woningen/ appartementen als Irishof/ Olympia. Dan kunnen veel
ouderen/echtparen zonder kinderen hun eengezinswoningen verlaten en ruimte maken voor
jongeren.

Ik mis bij alle politieke partijen een echte consistente lange termijn toekomstvisie . Er wordt niet
verder gedacht dan "morgen".

Loslaten van de enge gedachte dat "de bollenstreek "moet blijven zoals hij is, is hiervoor
essentieel. We zullen moeten gaan bouwen op bollengrond. [Zanderij].

--De werkgelegenheid in de bollensector is laag per Hillegommer en draagt niet voldoende bij
aan de welvaart van de gemeente. Het merendeel van de mensen werkt in andere gemeenten.
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--Door steeds strengere eisen aan het gebruik van pesticiden en meststoffen in de bollenteelt
wordt de hectare- opbrengst steeds lager. De politiek moet hiervoor een toekomstgerichte visie
ontwikkelen en over nieuw gebruik van de bollengrond gaan nadenken.

Bollengrond gebruiken voor woningbouw.

Ik wil wel in een bejaardenhuis wonen als pied a terre

Als er appartementen, betaalbaar en geen bezemkast, gebouwd worden, misschien.

Buiten het feit dat iedereen zelf moet kunnen kiezen waar of hoe hij wil wonen, wordt
momenteel heel erg de focus gelegd op ouderen die in een te groot huis wonen. Wanneer we
kijken naar gescheiden mensen willen deze vaak beiden eenzelfde woning (meestal eengezins,
grondgebonden) waar zij kinderen hetzelfde kunnen bieden als voor de scheiding. Vaak wordt
hiervan één woning een of twee weekenden in de maand door een volledig huishouden benut.
Hierdoor worden veel woningen te weinig optimaal benut. Over het gebruik van woningen op
deze manier wordt zeer weinig gesproken. Ook zou het mogelijk moeten zijn wanneer men
alleen is en op een appartement of kleine woning reageert omdat men op dat moment alleen is,
zijn behaalde woonpunten te behouden voor het moment deze wel in een andere gezin situatie
komt. Hierdoor worden wellicht woningen eerder geaccepteerd door alleenstaanden.

Ik zie jammer gen mogelijkheden

Nee, klein appartement

Leegstaande panden aanpakken zoals Onderwater, deze staat al jaren leeg, erg zonde.

Dat betekent ook snelle afhandeling in woning en verbouwingen.

Stoppen met dat gezeur over stikstofproblemen nu eerst zorgen voor veel bouwgrond en goede
Infrastructuur.

Maak huizen goedkoper

Meer bouwen voor senioren en jongeren

Stikstof regels versoepelen

Bouwen op bollengrond

Knarrenhof stimuleren

Meer kleine woningen bouwen voor starters

Huur en koopprijzen naar fors naar beneden.
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Vraag “Waardoor voelt u zich wel eens eenzaam”?

Waardoor voelt u zich wel eens eenzaam?

Je hoeft niet meteen contact maar je kunt je altijd wel eens eenzaam voelen.;
Weinig tot geen familie(bezoek);

Als je ziek bent;

Kinderen wonen ver weg dus weinig aanloop;

Geen uitjes of vakanties; Geen lid van verenigingen of clubs; Weinig vrienden/contacten;
Weinig vrienden/contacten; Weinig tot geen familie(bezoek);

Weinig tot geen familie(bezoek); Weinig vrienden/contacten;

Weinig tot geen familie(bezoek); Mijn vrouw;

Als zoon weg is die nog thuis woont;

Na een actief leven nu in een rustige fase en dat moet je leren in te vullen. ;
Geen auto, alleen fiets. Kan soms nauwelijks lopen.;

Ik mis mijn echtgenoot die is overleden dit jaar;

Veel vrienden en familie overleden.;

Weinig vrienden/contacten; Weinig tot geen familie(bezoek); Geen uitjes of vakanties;
Man overleden;

Geen uitjes of vakanties; Geen hobby’s; Weinig vrienden/contacten; Geen lid van verenigingen
of clubs;

Weinig tot geen familie(bezoek); Weinig vrienden/contacten;

Weinig tot geen familie(bezoek);

Geen uitjes of vakanties;

Weduwnaar;

Weinig vrienden/contacten; Weinig tot geen familie(bezoek);

Geen uitjes of vakanties;

Geen lid van verenigingen of clubs; Weinig vrienden/contacten;

Weinig tot geen familie(bezoek);

Weinig tot geen familie(bezoek);

Geen uitjes of vakanties; Weinig tot geen familie(bezoek);

Weinig tot geen familie(bezoek);

Weinig aansluiting zielsverwanten;

Geen hobby’s;

Weinig tot geen familie(bezoek); Weinig vrienden/contacten; Geen uitjes of vakanties;
Geen hobby’s; Weinig vrienden/contacten;

Mijn echtgenoot is een jaar geleden overleden.;

Weinig tot geen familie(bezoek);

Weinig vrienden/contacten; Geen lid van verenigingen of clubs;

Weinig tot geen familie(bezoek);

Geen uitjes of vakanties;

Geen lid van verenigingen of clubs; Weinig vrienden/contacten;

Ik heb een probleem, Maculadegeneratie;

Zie de kinderen te weinig;

Weinig tot geen familie(bezoek); Weinig vrienden/contacten;

Als ik een dag alleen ben;
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Weinig tot geen familie(bezoek);

Geen lid van verenigingen of clubs; Weinig vrienden/contacten; Geen hobby’s; Beperkingen door
flinke COPD en autisme;

Te veel familie, vrienden zijn overleden;

Recent is mijn partner overleden.;

Beperkte mogelijkheden tot contact door gezondheid;

Geen lid van verenigingen of clubs; Weinig vrienden/contacten; Weinig tot geen familie(bezoek);
Geen uitjes of vakanties; Geen hobby’s;

Geen uitjes of vakanties;

Geen lid van verenigingen of clubs; Geen hobby’s;

Weinig vrienden/contacten;

Geen uitjes of vakanties;

Weinig vrienden/contacten; Weinig tot geen familie(bezoek);

Weinig vrienden/contacten; Geen lid van verenigingen of clubs;

Heb steeds meer moeite met het dagelijkse leven. Dankzij mijn spiritualiteit probeer ik het uit te
zingen. ;

Weinig vrienden/contacten; Weinig tot geen familie(bezoek); Er zijn zoveel leuke kontakten
overleden;

Nvt;

Weinig vrienden/contacten; Geen uitjes of vakanties; Geen lid van verenigingen of clubs;
Gewoon alleen;

Tussendoor na de activiteiten toch wel eens alleen;

Weinig tot geen familie(bezoek);

Weinig vrienden/contacten;

Weinig vrienden/contacten; Geen uitjes of vakanties; Weinig tot geen familie(bezoek);

Geen uitjes of vakanties; Geen hobby’s; Weinig vrienden/contacten; Door ziekte aan huis
gebonden daardoor eenzaam;

Weinig tot geen familie(bezoek); Geen uitjes of vakanties; Geen lid van verenigingen of clubs;
Geen hobby’s;

Weinig vrienden/contacten;

Geen uitjes of vakanties;

Partner oud;

Weinig vrienden/contacten;

Geen uitjes of vakanties; Weinig vrienden/contacten;
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Vraag “Wat zou u verbeterd willen zien in de steun door de Gemeente” [in
relatie tot aandacht voor mantelzorgers].

Wat zou u verbeterd willen zien in de steun door de Gemeente?

Meer financiéle ondersteuning voor zorg behoevende, minder ambtelijke bemoeienis en regels
Dat de mensen eerder naar dag besteding kunnen ze komen nu al vrij slecht binnen
Serviceverlening en transparantie

Hulp waar nodig

Advies over mogelijkheden van extra hulp door b.v. een coach

Er wordt vanuit gegaan dat familie de mantelzorg doet. Ik doe dit nu al 15 jaar voor mijn
moeder. Als alleenstaande zonder familie is er voor mij straks geen mantelzorger. En de hulp kan
ik niet betalen

Als mantelzorger sta je alleen

Veel mensen helpen elkaar val en vinden dat heel normaal. Dat zou ook gesteund kunnen
worden

Ondersteuning ter vervanging van een mantelzorger

Actievere mantelzorgers benaderen

Een betere toegankelijkheid tot de WMO. Ik heb slechte ervaringen met de persoon van het
keukentafelgesprek. Ik heb bijna tweemaal op mijn knieén moeten zitten om mijn zorgvraag
gehonoreerd te krijgen

Een presentje voor waardering

Sociale woningbouw

Minder langs elkaar heen werken n gewoon 1 loket waar je terug kunt. Nu te veel organisatie
Stimuleren van mantelzorgwoningen en de bouw van seniorenappartementen in het centrum en
in koop of midden huur segment groter dan 100 m2

Onze kinderen hebben het al zo druk, moeten ze dan ook nog voor ons zorgen?

De gemeente gaat uit van mantelzorg, ouderen geven ouderen mantelzorg, echter woningen die
bestemd waren voor ouderen worden vergeven aan jongeren die in hele andere werelden en
levensfases zich bevinden. Die jongeren geven geen mantelzorg, hebben hun eigen
jongerenwereld en leefpatronen, en de daarbij komen extern merkbare leef geluiden en
gewoontes. Die stroken niet met de ouderen en hun werelden. Door dat soort samenvoegingen
komt de mantelzorg op steeds minder schouders te rusten, en de gemeente maakt daarover
geen congruente afspraken met STEK.

Meer individuele begeleiding. Dat schiet soms tekort (ben mantelzorger geweest)

lets soepeler in beleid

Een duidelijkere sociale kaart en persoonlijke assistentie over waar ik recht op heb, hoe dat te
organiseren en welke (financiéle) gevolgen dat heeft

Respijtzorg bij dementie

Meer mogelijkheden om mantelzorgers te ontlasten

Doen ze wel eens iets uit eigen beweging of preventief dan

Een aardigheidje als dank

Betere communicatie

Een goed en professioneel ouderenbeleid.

Veel meer aandacht voor ouderen, schriftelijk of langsgaan. Contact leggen.

Er is wel sprake van steun. Deze steun is nogal eens, we noemen het variabel. Mensen zijn niet
altijd tevreden met de uitvoering van steun die ze wel nodig hebben.

Huishoudelijke hulp
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Van alles
Meer hulp bij diverse aanvragen
Mees geld

Dat ook mensen met een zorgvraag die geen indicatie hebben geholpen worden met een
zorgappartement wij komen niet in aanmerking omdat we een koopwoning hebben
Meer ondersteuning
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Vraag “Mocht u nog opmerkingen hebben [naar aanleiding van deze
vragenlijst], dan kunt u die hieronder kwijt.

Hartelijk bedankt voor uw deelname. Mocht u nog opmerkingen hebben, dan kunt u die

hieronder kwijt.

Groetjes

Succes

Het ligt ook aan de leeftijd omdat Alles langzamer gaat om je onveilig te voelen

Meer controle op snelheid (30km) en fatbikes

Ik zou graag een busverbinding hebben met het ziekenhuis in hoofddorp en naar het zwembad
willen Alexander

In het buitengebied meer rustbankjes langs fietspaden en watertappunten.

Ik vind dat er harder opgetreden moet worden tegen de hangjeugd, vind het echt onacceptabel
als ik zo zie wat ze allemaal kapot gemaakt hebben het afgelopen jaar.

Niets toe te voegen

Je hebt als oudere voor en achter ogen nodig!

Als ik ga wandelen, dan is vaak buiten het centrum geen trottoir meer. Dan moet je langs de weg
of op een fietspad lopen.

Heel belangrijk is deze vragen lijst en hoop dat er goed naar gekeken word en gehandeld

Waar ik me heel erg aan erger zijn de jongeren met mobieltjes op hun fatbikes die rondscheuren
en fietsers letterlijk van het fietspad beuken! Misschien dat op gemeenteniveau dit asociale
gedrag ook aangepakt kan worden!

De passage staat halfleeg. Hoe armoedig is dat. Maak er woningen van of weer winkels
Stoepen zijn lastig begaanbaar voor voetgangers met een rollator

Goede enquéte

Denk dat ik de jongste ben die dit invult dus verbaas ik mij over sommige antwoorden. Want
met 55 kan je ook nog kinderen thuis hebben wonen en werken. Er wordt nu een beeld
gesuggereerd van senioren die al zorg nodig hebben, misschien voelt dat voor een ander niet
zomaar dit is mijn indruk ervan.

Staat overal een rood sterretje bij, maar vindt nergens de betekenis. Er komen termen voorbij
die voor de gemeente normaal zijn, maar voor mij niet, wat extra uitleg van termen/instanties
zou gewenst zijn.

Het zou fijn zijn als er weer een soort “bromsnor” in het dorp zou zijn waar je terecht kan als er
iets is. Maar die bestaat alleen nog in boekjes.

Waarom, wordt toch niets meegedaan. Zonde gemeenschapsgeld

Vooral de fietsers/fatbikes op de wandelpaden zijn erg gevaarlijk.

Betere controle openbare drank gebruik

Met de verkeersonveiligheid bedoel ik voornamelijk de oneffen voetpaden/trottoirs
Oneffenheden in trottoirs, vooral in Elsbroek.

Handhaving en meer borden in de 30 km zones, daar wordt veel te hard gereden. Voer een
snelheidscontrole uit op de Elsbroekerlaan tussen nr. 15 (hoek Garbialaan) en het Cluisiushof.
Daar lopen en steken veel bejaarden over. Vooral veel busjes/koeriers/AH etc. rijden daar zeker
50 km/uur.

Belangrijk om deze enquéte bv iedere 5 jaar te doen omdat de situatie kan veranderen door
gezondheid.

Knarrenhof of bejaardenhuis goed idee, scheelt veel eengezinswoningen voor de jeugd.
Interessant onderwerp
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Ik ben nu even in de revalidatie (nieuwe knie), maar ik ben een gezonde 69-jarige vrouw, ik ben
nog niet zo bezig met hoe het zou gaan, als ik een beperking zou hebben.

Bouw meer voor ouderen. Belangrijk zijn groepslocaties, zodat je elkaar kunt steunen

Ouderen zullen hun goedkope riante woningen pas verlaten als daar een aantrekkelijk
levensloopbestendige woning tegen een normale prijs, tegenover staat!

We huren deze maand een appartement in Hillegom. Bij bepaalde vragen moeilijk een antwoord
te geven

Hillegom is een fijn dorp om in te wonen en leven!

Ik mis de bakken met strooizout om zelf de stoep ijsvrij te kunnen maken

Hillegom gaat kleine stapjes vooruit (woningbouw) (groen)

Ik woon met veel plezier in Hillegom en ben tevreden over de voorzieningen. Vooral het groen
onderhoud is perfect.

Het is oké nu

Het is goed

Zebrapaden bij het station?

Ik vind Hillegom een prettige gemeente, maar wel heel versteend!

Succes

Pak de jeugd nu eens echt aan en niet pamperen. We worden regelmatig bijna omvergereden op
bv wandelpaden in de parken en op de stoep. Maar zeg maar niks anders krijg je een grote bek.
We durven niks meer te zeggen omdat we onze auto niet vernield willen hebben omdat we iets
hebben gezegd.

Rij of loop zelf eens door Hillegom

Laat de bejaardentehuis terug komen, lost gelijk deel woningen te kort op!

Er zijn ook ouderen die wel kleiner willen wonen maar niet in een appartement &

Enquéte vult niet echt lekker in. Als voorbeeld vraag 20, geen gebruik is geen optie in de
enquéte en daardoor moet ook vraag 21 worden ingevuld. Ik heb als optie 'geen gebruik'
ingevuld met als frequentie 1 keer per jaar.

Ik wens u veel wijsheid toe om ons mooie dorp voor de toekomst bewoonbaar en veilig te
houden. Ik wens u veel sterkte toe beslissingen te nemen in het voordeel van Hillegom en niet in
het voordeel van derden

Ik denk dat veel senioren in het centrum willen wonen op loopafstand van winkels, huisarts en
verenigingen. De ruimte in het centrum moet optimaal benut worden: bij de ontwikkeling van
het Drama terrein niet alleen denken aan dure koopwoningen, maar ook aan kleine betaalbare
woningbouw woningen. Ik denk dat ook gedacht moet worden aan variatie: jongeren en
ouderen in een straat. Want het lijkt mij normaal dat je naar elkaar omzien en buren elkaar
zouden kunnen helpen.

0ok het stoken van hout/ houtkachels/ open haarden zou verboden moeten worden i.v.m. de
volksgezondheid, blijft lang hangen, slaat op de longen, roosters in huis voor omwonenden
moeten dicht blijven, de stank blijft lang hangen, soms tot volgende ochtend, alleen maar omdat
een aantal villa's een haardvuurtje gezellig vinden!

Hillegom wordt veel te vol gebouwd. Het is zo druk op de weg geworden! Niet fijn meer. En ik
denk er niet alleen zo over, ook jongere mensen.

Zebrapaden bieden schijnveiligheid, voetgangers denken ik heb voorrang en steken over,
automobilisten zijn vaak afgeleid. Rotondes zijn vaak omgeven door te hoge groenvoorziening,
waardoor uitzicht op weggebruikers wordt beperkt. Fatbikes en brommers in hoofdstraat zijn
een ware plaag.

Ik heb tot voor kort 10 jaar vrijwilligerswerk gedaan, dus ben daar zeker bekend mee. Kon dit
echter nergens aangeven, dus dan maar hier.

Zorg dat bij nieuwbouwwijken ruimte voor groen is

Seniorenonderzoek Hillegom 2026

57



Wat betreft veiligheid. Regelmatig rijden fietsers te snel en halen ze in zonder een belgeluidje.
Bredere fietspaden noden uit tot nog hogere snelheden Ook rijden ze nogal eens aan de
verkeerde kant van de weg.

Zebra’s zeer onveilig omdat mensen niet stoppen! Heeft niets te maken met de zebra zelf, maar
met gedrag van verkeersdeelnemers

Geen fatbikes in de gemeente

Een supermarkt in nieuwe wijken en Kastelenbuurt net als bushalte. Zwemabonnement voor
70plus, die bv even een uurtje willen zwemmen in de ochtenduren. .

Wij wonen nu bijna 2 jaar in Hillegom, komen uit Nieuw-Vennep en wonen erg naar ons zin !!
Wat ik echt gevaarlijk vind is de hoge besnoeiingen op de hoeken. Zeker die bij de rotonde van
de Wilhelminaweg, van de Endenlaan. Deze is zeker in de schemer en ‘s avonds echt gevaarlijk,
zowel voor fietsers en voetgangers als voor het gemotoriseerd verkeer.

Noodzakelijk, o.a., snelheidsbeperking Wilhelminalaan

Mensen moeten zich meer om elkaar bekommeren

Veel meer toezicht van politie.

Mijn partner regelt als mantelzorger alles financieel en achter de computer ik kan dit niet meer
Rare vragen geen nuance

In 2024 is er een openbare zitting geweest in voor inwoners Leidsestraat in Bloemswaard. Wij
zien daar weinig of niets aan veranderen.

Het is onbegrijpelijk dat er geen busdienst is tussen Hillegom en het Spaarne Gasthuis in
Hoofddorp. Wel één tussen Noordwijk en het station Hillegom en station Nieuw-Vennep die
altijd nagenoeg leeg is.
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Bijlage D: Wijkoverzicht Hillegom
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